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			Cíle kritéria:

	· Bezpečí a jistota klientů, že u naléhavých případů nebude docházet k prodlení.
· Stanovená kritéria naléhavosti případů a na ně navazující konkrétní postupy.
· Zaměstnanci znají kritéria naléhavosti případů a postupy v situacích, které byly jako naléhavé vyhodnoceny.

	Obsah kritéria standardu:

	Posouzení naléhavosti oznámení je povinen provést každý pracovník sociálně-právní ochrany, který jej přijme jako první. Naléhavou situaci je třeba řešit neodkladně v daný okamžik. Nejdůležitějším kritériem pro posouzení naléhavosti je míra ohrožení života dítěte, jeho bezpečí a zdravého vývoje.
Konkrétními kritérii pro posouzení naléhavosti případu jsou:
· aktuální schopnost rodičů postarat se o dítě,
· zajištění adekvátního dozoru a péče o dítě,
· zanedbanost péče o dítě,
· podezření na fyzické či psychické týrání dítěte,
· známky zneužívání nebo sebepoškozování dítěte,
· riziko sebevražedného chování,
· akutní ohrožení zdraví či života dítěte,
· intoxikace dítěte alkoholem/návykovými látkami,
· dítě na útěku z domova,
· opakované podání podnětu.
Pokud pracovník při vyhodnocování situace dojde k závěru, že minimálně jedno kritérium se týká případu, je situace naléhavá a vyžaduje bezodkladné řešení.
Pracovníci mají možnost konzultace posouzení naléhavosti oznámení s kolegy odboru sociálních věcí i dalšími odborníky z různých oblastí.
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