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	3b: Orgán sociálně-právní ochrany má zpracovány informace o rozsahu a podmínkách poskytování sociálně-právní ochrany, a to ve formě srozumitelné cílové skupině. Tyto informace jsou veřejně dostupné.
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			Cíle kritéria:

	· Zpracovaný informační materiál se souborem základních informací o rozsahu a podmínkách poskytování sociálně-právní ochrany.
· Srozumitelnost a dostupnost informačního materiálu dětem, rodičům i ostatním klientům a široké veřejnosti.

	Obsah kritéria standardu:

	Na webových stránkách města Příbor, http://www.pribor.eu/, v části sociální problematika jsou u tématu „sociálně-právní ochrana dětí“ uvedeny podstatné informace shrnující obsah činnosti odboru sociálních věcí v otázce sociálně-právní ochrany dětí, také se tam nacházejí potřebné kontakty související s touto problematikou.
[bookmark: _GoBack]Tyto informace jsou klientům také k dispozici na nástěnce odboru sociálních věcí, která se nalézá před vchodem do kanceláří odboru. Zde jsou navíc zveřejněny další kontakty, na které se klienti mohou dle své potřeby obrátit. 



