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Uvodni slovo
,,» Zivot nepodrobeny zkoumani, nema cenu Zit*.
Socrates

Viézeni spoluobcané,

zakon o socidlnich sluzbach vymezuje zdkladni zdsady pro poskytovéani socidlnich
sluzeb. Forma pomoci a podpory poskytnutd prostfednictvim socidlnich sluzeb musi
zachovavat lidskou dlstojnost ¢lovéka. Pomoc musi vychazet z individudlné urcenych potieb
jedince, musi podporovat rozvoj samostatnosti a motivovat k takovym cinnostem, které
nevedou k prohlubovéni neptiznivé socidlni situace a musi posilovat socidlni zaclenovani.

Zjistovani zajmi jednotlivcl Gzce souvisi s procesem mapovani potieb obyvatel mésta
Piibora. Vysledkem tohoto procesu zjiStovani potieb osob ve mésté a hledani zpusobt jejich
uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroju a potieb je zpracovani planu rozvoje socidlnich
sluzeb. Obsahem II. Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb a ostatnich aktivit, ktery
byl zpracovan formou komunitniho planovani, prostfednictvim jedndni pracovnich skupin
komunitniho pldnovédni a na zdklad¢ dotaznikového Setfeni, je stanoveni nejenom novych
priorit v oblasti rozvoje socidlnich sluzeb a jinych aktivit blizkych socidlnim sluZzbam ve
mgésté, véetné podpory stavajicich socidlnich sluzeb, které jiz ve mésté funguji.

II. Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZeb mésta Pfibor navazuje na pfedchozi
sttednédoby plan, ktery byl zpracovdn pro obdobi let 2008 — 2012. Predstavuje dostupné
socidlni sluzby, které by vrdmci zkvalitnéni Zivota naSich spoluobéani mély byt
poskytovany, a na které bychom neméli v budoucnu zapominat. Nemé&lo by platit, Ze kvalitu
dostupnosti socidlnich sluzeb docenime az tehdy, kdyZ je potfebujeme sami nebo je potiebuji
nasi blizci a zndmi.

Situace v socidlni oblasti se rychle méni, a proto se i tento Stfrednédoby plédn socidlnich sluZeb
bude vyvijet v ndvaznosti na potfeby obcanil, legislativy, moZnosti poskytovateli sluzeb
a zadavateld, tj. mésta Piibor.

o s

Viézim si vSech, ktefi se do procesu pldnovani socidlnich sluzeb zapojili a vénovali tak
svlij Cas a projevili zdjem nejenom o rozvoj socidlnich sluzeb, ale i jinych aktivit blizkych
socidlnim sluZbdm ve mésté Piibor.

Ing. ForiSkova Dana, Ph.D.
mistostarostka mésta

Albert Einstein: ,,Vize bez realizace, je halucinace.‘
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1 Komunitni planovani

Komunitni planovani lze vymezit jako metodu, kterou je zajistovana dostupnost sluzeb na
urovni mistni komunity. Je zaloZena na zapojovani vsech, kterych se pfislusna oblast dotyka
a na dosazeni vysledku, ktery je podporovan a akceptovan vétsinou ucastnika.

Cilem komunitniho planovani je podporovat socidlni zacleriovani jednotlived iskupin,
posilovat sociadlni soudrinost komunity. Vysledkem komunitniho planovani je systém
socialnich sluzeb na mistni Urovni, ktery odpovida zjiSténym mistnim potiebam, reaguje na
lokalni odlisnosti a zajistuje, Zze finanéni prostfedky na sluzby vynakladané jsou efektivné
vyuzivany.

Komunitni planovani ma pro obec znacny pfinos. Podporuje dialog aspolupraci mezi
obyvateli, zvysuje jejich pocit prislusnosti ke komunité a umoziuje objevovat nové lidské
i materialni zdroje. Zapojuje vSechny ucastniky systému socialnich sluzeb do pfipravy
a uskutecnovani planu rozvoje socialnich sluzeb a tim i zvySuje miru zapojeni ob¢an( do déni
v obci. Proces komunitniho planovani zvySuje dostupnost a kvalitu socidlnich sluzeb
arozsifuje jejich nabidku, zajistuje, aby socidlni sluzby odpovidaly zjisténym mistnim
potfebdam a reagovaly na lokalni odliSnosti. Financ¢ni zdroje jsou vyuzity efektivné, protoze
jsou vynakladany jen na takové sluzby, které jsou potfebné.

Hlavni principy komunitniho planovani

® Partnerstvi mezi vsemi ucastniky — potteby a cile viech Ucastnik(i maji stejnou vahu.
Nazortim vsech stran musi byt dopfano stejného prostoru.

® Zapojovdni mistniho spolecenstvi — pfi zapojovani mistniho spolecenstvi je nutné
hledat r(izné metody a formy osloveni a zapojeni tak, aby nabidka ke spolupraci byla
srozumitelnd (napf. podle bydlisté, zplsobu Zivota, zajmu, socioetnické pfislusnosti,
atd.). Nikdo nesmi byt vylu¢ovan a diskriminovan.

e Hledani novych lidskych a financnich zdroji — nelze zapominat na spolupraci
s podnikateli, kterda mizZe byt oboustranné prinosna, na vyznam prace dobrovolnika,
svépomocnych skupin, domacich pecovatelll véetné sousedské vypomoci. Komunitni
planovani socidlnich sluzeb je jednim z nastrojl pro zlepseni kvality Zivota v obci.

vvvvvv

struktury a zajistit predavani informaci verejnosti. Budou-li informace pravidelné
predavany, bude moiné ocekavat relevantni pfipominky a podnéty. Je nutné
stanovit, jak bude mozné vznaset pripominky a jak bude s pfipominkami nakladano.

e Vyznam pribéhu zpracovdni komunitniho pldnu — proces komunitniho planovani
znamend vyhledavani, zapojovani a diskuzi rGznych lidi. Tento proces umoziuje, aby
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navrzeny systém socialnich sluzeb byl jedine¢ny a neopakovatelny a plné odpovidal
mistnim podminkam a zdrojim.

e Zohlednéni jiz vytvorené a osvédcené spoluprdce — dobre fungujici spoluprace muze
byt inspiraci pro ostatni ucastniky komunitniho planovani. Prohloubeni spoluprace

sV

mezi vsemi Ucastniky prinasi kvalitnéjsi nabidku socialnich sluzeb.

e Kompromis prani amoznosti — vysledkem komunitniho planovani je vidy
kompromisni feSeni mezi tim, co chceme, atim, co mame k dispozici. MoZnosti
v tomto pripadé nejsou pouze materidlni, finan¢ni a lidské zdroje, ale také dohoda
vymezujici, kdo ajak se bude na dosaZeni stanovenych cild komunitniho planu
podilet.

Ucastnici komunitniho planovani

Zadavatel

Zadavatel je ten, kdo je odpovédny za zajisténi socialnich sluzeb, které odpovidaji mistnim
potfebdm — vnaSem pripadé se jednda oobec. Zastupitelé jako voleni reprezentanti
verejnosti vytvareji podpulrné politické klima pro realizaci komunitniho planu. Je velmi
dilezité, aby obec usnesenim zastupitelstva deklarovala své odhodlani rozvijet socidlni
sluzby.

Poskytovatel
Poskytovatel socidlnich sluzeb miiZze byt: fyzickd osoba, nestdtni neziskovd organizace,
organizace zfizena obci, organizace zfizend krajem, organizace zfizena statem. VSichni
poskytovatelé maji pfi komunitnim planovani rovné postaveni. Jejich cile a zdméry maji
stejnou vahu.

Uzivatel

UZivatel socialnich sluzeb je ¢lovék v nepfiznivé socidlni situaci, kterému jsou sluzby urceny.
Cile azaméry uZivatell maji pfi komunitnim pldnovani stejnou vahu jako cile a zaméry
zadavatelll a poskytovatell. Vyhledavani, oslovovani azapojovani uzivateld do prace na
komunitnim planu je nenahraditelna moznost, jak zjistit potfeby v sociadlnich sluzbach, jak
ziskat informace o kvalité poskytovanych sluzeb, jak objevit existujici mezery v jejich nabidce
a jak objevit nové zdroje pro uspokojovani potfeb (napf¥. svépomocné aktivity).

Verejnost

Verejnost musi byt pribézné seznamovana se zaméry, vysledky a cili komunitniho planovani.
Cilem predem pripravené informacni strategie je zajistit pristup verejnosti k informacim. Je
Zadouci, aby se verejnost procesu komunitniho planovani ucastnila od samého pocatku.

Dalsi organizace

Pfi pfipravé komunitniho planu jsou osloveny a vyzvany ke spolupraci mistni organizace
i zajmové skupiny, kterych se poskytovani socialnich sluzeb dotyka (napf. verejné instituce,
nemocnice, Urad prace, Skoly, nestatni neziskové organizace, policie), ale také obcanské
iniciativy, etnické skupiny véetné skupin, se kterymi je obtizna komunikace. Cim vyssi je mira
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zapojeni dalSich organizaci, ktera se lisi podle jejich dalSiho podilu na napliovani priorit a cil{
komunitniho planu, tim vyssi je efektivita procesu komunitniho planovani.

2 Proces strednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb
ve mésté Pribore

Poslani
»,Planovat a poskytovat kvalitni socialni sluzby podle potieb obcanii a ve
spolupréci s ob¢any.“
Vize
»Pribor - mésto kvalitnich a dostupnych socialnich sluzeb a spokojené
vefejnosti.”

2.1 Komunitni planovani rozvoje socialnich sluzeb v Pribore

Proces komunitniho planovani zacal v Pfibore v roce 2007 na zakladé usneseni Rady mésta
Pfibora ze dne 24. dubna 2007.

Na 18. schlizi rady mésta dne 28. srpna 2007 jmenovala Rada mésta Pfibora mistostarostu
garantem procesu, aby zodpovidal za plnéni Ukoll a proces zpracovani a plnéni
Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb mésta Pfibora a vedouci odboru socidlnich
véci, koordinatorkou fizeni procesu pro zpracovani Stftednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb ve mésté Pribore. Dale byla Radou mésta Pfibora jmenovana pro proces planovani
socidlnich sluZzeb ve mésté a zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
mésta Pfibora na obdobi 2008 - 2012 fidici skupina ve sloZeni zadavatel, poskytovatel a
uzivatel socidlnich sluzeb. Dne 26. zari 2007 se poprvé sesla fidici skupina pro planovani
socialnich sluzeb ve mésté Pribore, ktera na svém jednani pfipravila jednaci rad, zakladni
listinu a ustanovila pracovni skupiny. Komunitni planovani socialnich sluzeb se zabyva vécmi
verejnymi. Informace o déni v planovani socialnich sluzeb jsou verejné dostupné a jednani
jsou otevienad. Informace o prlibéhu a vystupech planovani socialnich sluzeb jsou verejnosti
predavany v prubéhu celého procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb. Zakladni
listinu pro planovani socialnich sluzeb schvalilo Zastupitelstvo mésta Pribora dne 25. fijna
2007. Zakladni listina pro planovani socialnich sluzeb ve mésté a zpracovani strednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pribore je zakladni listinou procesu komunitniho
planovani a slouzi k vymezeni pravidel, kterymi se planovani socialnich sluzeb ve mésté ridi.

V ramci zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb byly ustanoveny dvé
pracovni skupiny:

* Pracovni skupina pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
* Pracovni skupina pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim.
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Pracovni jednani jsou oteviend, kazdy clen pracovni skupiny muiZe privést hosta. Jednani
ridici skupiny jsou neverejnd, jednani pracovnich skupin jsou verejna. Zapisy z pracovnich
skupin jsou verejné a jsou uverejiovany nejpozdéji do 14 dnl po jednani na webovych
strankach mésta Pribora. Na prvnich pracovnich jednanich byli zvoleni vedouci pracovnich
skupin. V prabéhu nékolika setkani pracovni skupiny vypracovaly SWOT analyzy, probéhlo
dotaznikové Setfeni ve véci zjistovani potfeb uZivateld socidlnich sluzeb a vefejnosti, dale
byly stanoveny priority a opatieni v oblasti pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
v oblasti pro rodiny a déti a osoby ohrozené socidlnim vyloucenim a v oblasti propagace
a informovanosti a podpory procesu komunitniho planovani. Priority a opatfeni v uvedenych
oblastech byly schvéleny ve Stfrednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Pfibora na
obdobi 2008 — 2012 Zastupitelstvem mésta Pfibora dne 6. listopadu 2008.

V druhém cyklu komunitniho planovani byla Radou mésta Pfibora dne 15. listopadu 2011
garantem plnéni Ukoll a zodpovédnosti za proces zpracovani a plnéni stfednédobého planu
jmenovana mistostarostka. Rovnéz do fidici skupiny byla radou mésta za poskytovatele
socialnich sluZzeb jmenovana nova c¢lenka Fidici skupiny. Pracovni skupiny zUstaly zachovany,
pouze doslo na vlastni zddost k obméné a doplnéni nékterych ¢leni obou pracovnich skupin.
V prabéhu mésice fijna 2012 probéhlo ve mésté dotaznikové Setreni ve véci potreb uzivatell
socialnich sluzeb a verejnosti v oblasti socidlnich sluzeb. Pracovni skupiny na svych jednanich
zpracovaly SWOT analyzy, stanovily priority a opatfeni. Prlibéh vSech jednani Fidici skupiny
a taktéz obou pracovnich skupin byl zaznamendvan v zapisech z pracovnich jednani, které
jsou verejnosti pfistupny na webovych strankdch mésta nebo na odboru sociadlnich véci
Méstského uradu Pfibor.

Nasledné je zhodnoceni Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté Pribore na
obdobi 2008 — 2012 a navrh Il. Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb a ostatnich
aktivit ve mésté Pfibore na obdobi 2013 — 2017 po predlozZeni a pfipominkovani verejnosti
mésta Pribor predkladan Zastupitelstvu mésta Pribora ke schvaleni.
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2.2 Zhodnoceni Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta
Pribora na obdobi 2008 - 2012

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pfibora na obdobi 2008 — 2012 byl
schvalen Zastupitelstvem mésta Pribora dne 6. listopadu 2008. Ve tfech oblastech byly
stanoveny priority, které byly nasledné rozpracovany v opatfenich. Pfehled a popis vSech
opatreni véetné terminu realizace je uveden v nasledujicich tabulkach.

Priorita S 1 — Podpora, udrZeni a rozvoj ¢innosti peCovatelské sluzby

1.1. Rozsifeni provozni doby pecovatelské sluzby dle potreb klientt
1.2. Zajisténi poskytovani a udrzeni provozu pecovatelské sluzby
1.3. Zména ,Pravidel pro pridélovani bytl v domech s pecovatelskou sluzbou v Pribore”

Priorita S 2 — Ztizeni a podpora denniho stacionare
2.1. Vyhledani a zajisténi prostor pro denni stacionar
2.2. Zajisténi poskytovatele dané socialni sluzby

Priorita S 3 — Zfizeni a podpora ¢innosti odlehcovaci sluzby
3.1. Ztizeni odlehcovaci sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

PrioritaS 4 —

Iniciace zfizeni Domova se zvlastnim reZimem

4.1. Iniciovat Krajsky urad Moravskoslezského kraje ve véci zfizeni domova se zvlastnim

rezimem

Priorita S 5 — Podpora ¢innosti organizaci ve mésté sdruZujici seniory a osoby se zdravotnim

postizenim

5.1. Podpora aktivit seniorskych organizaci
5.2. Podpora aktivit organizaci sdruzujici osoby se zdravotnim postizenim

Nazev opatreni

Popis

Realizace

1.1.1. ZjiSténi skutecnych
potieb klient(i peCovatelské
sluzby

Dotaznikové Setfeni mezi klienty — zjistovani

zajmu o rozsifeni provozni doby.

Brezen 2009

1.1.2. Informovanost uzivateld
pecovatelské sluzby, jejich
rodinnych pfrislusnikd a
verejnosti o moznostech
rozsireni provozni doby

Propagacni  letacky, webové  stranky,
poskytovatelé socidlni sluzby, Mésicnik mésta
Ptibora.

Brezen 2009

1.2.1. Zajisténi poskytovani
a udrzeni provozu pecovatelské
sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovana v souladu
se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Realizovano
prabéziné
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1.3.1. Zména ,Pravidel pro
pridélovani byt vdomech
s pecovatelskou sluzbou

v Pribore”

Novd ,Pravidla pro pfidélovani byt(
v domech s pecovatelskou sluzbou v Pfibore”
byla schvdlena Radou mésta Pribora.

Prosinec 2008
Cerven 2012

2.1.1. Vytipovani prostor pro

Prostory byly zajistény v objektu Ji¢inska ¢p.

zrlze:'m cl|vzaJ|sten| denniho 238, Pibor . Leden 2009
stacionare

2.1.2. Zajisténi stavebnich i

jinych Uprav pro umoznéni Drobné upravy, vymalovani prostor. Duben 2009

realizace denniho stacionare

2.2.1. Vybérové fizeni na
poskytovatele dané socidlni
sluzby

Socidlni sluibu zajistila Diakonie CCE -
stfedisko v Pfibore.

Kvéten 2009

3.1.1. Zajisténi poskytovatele
odlehéovaci sluzby

Pro nezajem vefejnosti a klientl nebyla
socidlni sluzba realizovana.

Nerealizovano

3.1.2. Zajisténi realizace
odlehéovaci sluzby

Pro nezajem vefejnosti a klientl nebyla
socidlni sluzba realizovana.

Nerealizovano

4.1.1. Zjisténi predbézného
poctu klientl na zemi mésta
(statisticky vyznamné cilové
skupiny na Uzemi kraje)

Dotaznikové Setfeni — zjiStovani potieb
verejnosti a uzivatell socialnich sluzeb.

Listopad 2010

4.1.2. Iniciovat Krajsky urad

Potfeba domova se zvlastnim rezimem byla
zaznamendna pfi tvorbé Stfednédobého
planu Moravskoslezského kraje

Moravskoslezského kraje pro v , . Pribéiné
v . . prostfednictvim  pracovni skupiny pro
zfizeni uvedeného zatizeni . C e, v , “y
planovani socialnich sluzeb obci s povérenym
uradem.
- L Potfeba domova se zvlastnim rezimem pro
4.1.3. Iniciovat realizaci L . . . S
., . statisticky vyznamnou skupinu na Uzemi kraje ol vy x
opatreni spolecné ve svazku ) , .y Yy Pribéiné
, je  deklarovana na  Krajském  dradu
obci , .
Moravskoslezského kraje.
5.1.1. Podpora aktivit Akce poradané kluby seniorli, financ¢ni Kasdoroind
seniorskych organizaci prispévky z rozpoctu mésta.
5.1.2. Informovani seniorské
i Siroké verejnosti vhodnou Informace na webovych strankach mésta,
formou o aktivitach klubu v Mésicniku mésta, na besedach, v Local TV | Prlibézné
seniord a jinych aktivitach Pfibor, aj.
mésta
5.2.1 Podpora aktivit organizaci | Akce pofadané organizacemi sdruZujicich
sdruZujicich osoby se osoby se zdravotnim postizenim, financ¢ni | Prlibézné

zdravotnim postizenim

prispévky z rozpoctu mésta.
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5.2.2. Informovani
handicapovanych obc¢ani a
Siroké verejnosti o aktivitach
organizaci sdruZujicich osoby se
zdravotnim postizenim a jinych
aktivitdch mésta

Informace na webovych strdnkdch mésta,
v Mésiéniku meésta, na besedach, v Local TV | Pribézné
Pfibor, aj.

Tabulka 1 - priority Pracovni skupiny pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Priorita R 1 — Vybudovani nocleharny
1.1. Vyhledani vhodného prostoru
1.2. Vyhledani vhodného poskytovatele socidlni sluzby
1.3. Zajisténi zfizeni socidlni sluzby — nocleharny

Priorita R 2 — Zfizeni a podpora azylového domu
2.1. Vyhledani vhodného prostoru
2.2. Vyhledani vhodného poskytovatele socialni sluzby
2.3. Zajisténi zfizeni socialni sluzby — azylového domu

Priorita R 3 — Podpora bydleni pro osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim
3.1. Ponechani stavajicich prostor a vyhledani nového vhodného prostoru
3.2. Rekonstrukce stavajicich prostor
3.3. Vyhledani vhodného provozovatele (spravce)

Priorita R 4 — Vybudovani Materského centra
4.1. Zajisténi prostor a vybaveni Mateiského centra
4.2. Zajisténi realizatora
4.3. Zajisténi aktivit pro rodiny s détmi
4.4, Zajisténi vzdélavacich aktivit pro rodice na rodi¢ovské dovolené ¢i vracejici se na trh
prace

Priorita R 5 — Podpora ¢innosti organizaci zajistujicich volnoc¢asové aktivity déti a mladeze
5.1 Podpora organizaci zajistujicich volnocasové aktivity pro déti a mladez
5.2. Propagace aktivit organizaci zajistujicich volnocasové aktivity déti a mladeze

Nazev opatreni Popis Realizace

1.1.1. Vyhledani vhodného Stavajici prostory v objektu ¢p. 247, Jicinska,
prostoru pro nocleharnu Ptibor.

Nerealizovano
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1.2.1. Vyhledani vhodného
poskytovatele socialni sluzby -
nocleharny

Zastupitelstvo mésta Pribora na zasedani dne
19. bfezna 2009 rozhodlo nezfizovat azylovy
dim pro jednotlivce a noclehdrnu a
nezucastnit se projektu ,Podpora a rozvoj
sluzeb socidlni prevence v Moravskoslezském
kraji“.

Bfezen 2009,
dale
nerealizovdno

1.3.1. Zajisténi zfizeni socialni
sluzby — nocleharny

Zastupitelstvo mésta Pfibora na zasedani dne
19. bfezna 2009 rozhodlo nezfizovat azylovy
dim pro jednotlivce a noclehdrnu a
nezucastnit se projektu ,Podpora a rozvoj
sluzeb socialni prevence v Moravskoslezském
kraji“.

Nerealizovano

2.1.1. Vyhledani vhodného
prostoru pro azylovy dim

Zastupitelstvo mésta Pribora schvalilo navrh
na provozovani ¢asti domu na ul. Ji¢inska ¢p.
247 v Pribore formou ubytovny a ulozilo Radé
mésta Pribora zadat zpracovani studie
rekonstrukce uvedeného domu pro Uucely
provozovani ubytovny.

Bfezen 2009,
déle
nerealizovdno

2.2.1. Vyhledani vhodného
poskytovatele socialni sluzby —
azylového domu

Zastupitelstvo mésta Pribora na zasedani dne
19. bfezna 2009 rozhodlo nezfizovat azylovy
dim pro jednotlivce a noclehdrnu a
nezucastnit se projektu ,Podpora a rozvoj
sluzeb socidlni prevence v Moravskoslezském
kraji®.

Bfezen 2009,
déle
nerealizovdno

2.3. Zajisténi zfizeni socialni
sluzby — azylového domu

Zastupitelstvo mésta Pfibora na zasedani dne
19. bfezna 2009 rozhodlo nezfizovat azylovy
dim pro jednotlivce a noclehdrnu a
nezucastnit se projektu ,Podpora a rozvoj
sluzeb socidlni prevence v Moravskoslezském
kraji®.

Nerealizovano

3.1.1. Ponechani stavajicich
prostor a vyhledani nového
vhodného prostoru pro byty
pro osoby ohrozené socialnim
vyloucenim

Zastupitelstvo meésta Pribora schvdlilo navrh
na provozovani domu na ul. Ji¢inska ¢p. 247
v Pfibofe formou ubytovny a uloZilo Radé
mésta Pfibora zadat zpracovani studie
rekonstrukce uvedeného domu pro Uucely
provozovani ubytovny.

Brfezen 2009

3.2.1. Rekonstrukce stavajicich
prostor

V soucasné dobé je zpracovana studie
rekonstrukce objektu ¢p. 247, Jic¢inska, Ptibor,
kterd byla predloZena Zastupitelstvu mésta
1. listopadu 2012.

Listopad 2012

3.3.1. Vyhledani vhodného
provozovatele (spravce)

SoucCasnym spravcem objektu je Sprava

majetku mésta Pribor s. r. o.

Dosud
nerealizovano

4.1.1. Zajisténi prostor a
vybaveni Matefského centra

Byly vyclenény prostory v objektu ¢p. 1346,
ul. Dukelska, Pribor.

Leden 2009

4.1.2. Vybaveni Materského

Prostory byly vybaveny z nadacniho

Leden 2009
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centra prispévku Nadace OKD.

Cinnost zajistuje Luna Pfibor, stfedisko
volného casu, Dukelska 1346, Pribor.

Luna Pribor, stfedisko volného casu, Dukelska
1346, Pribor spolupracuje s méstem Pfibor na | Prabézné
raznych akcich ve mésté.

4.3.1. Vtvoreni celoroéniho Celoroc¢ni plan aktivit je tvoren Lunou Pfibor, kasdoro&nd zaki
22 VY strediskem volného ¢asu, Dukelska 1346,

planu aktivit Piibor aZz Cerven

Realizaci jednotlivych aktivit zajistuje Luna
Pribor, stredisko volného casu, Dukelska | Pribézné
1346, Pribor.

4.2.1. Zajisténi realizatora

4.2.2. Podpora spoluprace
realizatora a mésta Pribor

4.3.2. Realizace jednotlivych
aktivit

4.4.1. Zajisténi vzdélavacich
aktivit pro rodice po rodiCovské | Realizaci jednotlivych vzdélavacich aktivit

dovolené vracejici se na trh zajistuje Luna Pribor, stfedisko volného casu, | Prabéiné

prace véetné hlidani déti po Dukelska 1346, Pribor.

dobu vzdélavani

5.1.1. Podpora organizaci Finan¢éni podpora vietné spoluprace meésta

zajistujicich volnocasové Pribor na nékterych volnocasové aktivity pro | Prabéziné

aktivity pro déti a mladez déti a mladez.

5.2.1 Propagace aktivit

organizaci zajistujicich Propagace zajiSténa na webovych strankach ol vy x
Y e e ixas ) Y« v y . Prabézné

volnocasové aktivity déti mésta, v Mésicniku mésta, v Local TV, aj.

a mladeze

Tabulka 2 - Priority Pracovni skupiny pro rodiny a déti a osoby ohroZené socialnim vyloucenim

lll. Oblast propagace a informovanosti a podpory procesu komunitniho planovani
socialnich sluzeb ve mésté

Priorita 1 - Propagace a informovanost
1.1. Propagace stavajicich socialnich sluzeb
1.2. Informovanost o socidlnich sluzbach

Priorita 2 - Podpora procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb ve mésté
2. 1. Podpora Cinnosti pracovnich skupin, udrzeni komunikace s verejnosti

2.2. Mapovani situace v socidlni oblasti
2.3. Analyza potreb verejnosti a uzivatell socialnich sluzeb
2.4. Aktualizace dokumentu — Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

Nazev opatieni Popis Realizace
1.1.1. Propagace stavajicich Vydan ,Prlivodce  socidlnimi  sluzbami | Cerven 2008
socidlnich sluzeb zpracovanim a nabidka volnogasovych aktivit ve mésté“ | Rijen 2010
Katalogu socidlnich sluzeb v ndkladu 3 500 kusu Kvéten 2012
a jeho aktualizace
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1.1.2. Pravidelna prezentace na
webovych strankach mésta

Aktualizované odkazy na webovych strankach
mésta

Prabézné

www.pribor.eu

1.2.1. Informovanost

o socidlnich sluzbach v Pfibore
prostrednictvim webovych
stranek

Byla zménéna struktura webovych stranek
mésta Pribor.

Rok 2009

www.pribor.eu

1.2.2. Pfeddavani informaci

o socialnich sluzbach
prostrednictvim jednotlivych
poskytovatell socidlnich sluzeb

Jednotlivi poskytovatelé socidlnich sluzeb
vydavaji  informacni letdky, které se
distribuuji do domacnosti, cekaren,

meéstského informacniho centra, prezentuji
se v Mési¢niku mésta, aj.

2.1.1. Setkavani pracovnich
skupin minimalné 2x ro¢né

Pracovni skupiny se setkdvaji dle potreby,
systém monitorovani a zodpovédnost za

Y ey ) . . L . . . Prabézné
véetné nastaveni systému monitorovani realizace priorit je ddana
hodnoceni a kontroly planu vedoucim jednotlivych pracovnich skupin.

. , Na webovych strankdch mésta je vyclenén
2.1.2. Pravidelnd prezentace na . Y , A J y. , ol vy v
. 1 N odkaz k informacim o prlibéhu komunitniho | Prlibézné
webovych strankdch mésta , , . v
pldnovdani ve mésté.
. , Dle otieb je  zajisténa rezentace
2.1.3. Pravidelnd prezentace . E) y J. , ) , . ,p " , ol vy v
y o prabéhu komunitniho planovani v méstské | Priibéiné
v Local TV Ptibor .
televizi.
Situace v socidlni oblasti je sledovana
2.2.1. Prib&Zné mapovani prostfednictvim rdznych informacnich medii, Prib&sn
ribézné

situace v socialni oblasti

pravidelné je Ufadem prace CR podavana
zprava o vyvoji nezaméstnanosti obyvatel
atd.

2.3.1. Analyza potreb verejnosti
a uzivateld socialnich sluzeb
jednou za dva roky

Ve mésté probéhla dotaznikova Setfeni —

zjistovani potfeb vefejnosti a uZivatell

socidlnich sluzeb.

Listopad 2010
Rijen 2012

2.4.1. Aktualizace
Strednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb jednou za dva
roky

Rada mésta a Zastupitelstvo mésta Pribora

byly
o monitorovani realizace schvalenych priorit

ridici skupinou informovany

a opatfeni, véetné revize stfednédobého
planu rozvoje socidlnich sluzeb mésta
Pribora.

Prosinec 2009
Zari 2011

Tabulka 3 - Spolecné priority pracovnich skupin
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2.3 Strategické dokumenty s presahem do socidlni oblasti, volebni
programy volebnich stran v socidlni oblasti

Zastupitelstvo mésta Pfibora schvalilo vyznamné strategické dokumenty, které se tykaji
rozvoje mésta Pribora. Dle § 35 odst. 2, zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve
znéni pozdéjsich predpisu, obec v samostatné plsobnosti ve svém Uzemnim obvodu pecuje
v souladu s mistnimi predpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvareni podminek pro rozvoj
socialni péce a pro uspokojovani potieb svych obcanu. Strategické dokumenty mésta Pfibora
tedy resi problematiku bydleni, problematiku rozvoje infrastruktury ve mésté, problematiku
Zivotniho prostredi, problematiku ochrany verejného poradku ve mésté atd.

Strategicky plan rozvoje mésta Pribora pro obdobi 2008 — 2016

Strategicky plan rozvoje mésta Pribora pro obdobi 2008 — 2016, ktery byl schvaleny
Zastupitelstvem mésta Pribora 6. prosince 2007, zahrnuje popis tehdy soucasného stavu,
analytickou ¢ast a nasledné vize a cile mésta Pribora. Strategicky plan rozvoje mésta se
rovnéz stal vychozim dokumentem pro zpracovani Il. Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb a ostatnich aktivit ve mésté Pribore na obdobi 2013 — 2017. Strategicky
plan rozvoje mésta se zabyva rozvojem meésta ve vSech ve vSech oblastech a tedy i v oblasti
socialnich sluzeb, kde byla stanovena opatreni se specifickym cilem postarat se o socialné
slabsi a seniory a podporovat komunitni pfistup k feSeni socialni problematiky.

Koncepce rozvoje bydleni ve mésté Pribore do roku 2015

Koncepce rozvoje bydleni ve mésté Pfibofe do roku 2015 byla schvdlena Zastupitelstvem
mésta Pfibora 20. fijna 2010. Koncepce, kterd predstavuje stfednédoby vyhled rozvoje
bydleni ve mésté Pfibore a vytyceni hlavnich smérl v dlouhodobéjsim méfitku, definuje Ctyfri
zakladni cile v oblasti rozvoje bydleni, kterych by mélo byt dosazeno ve stfednédobém
horizontu 4 — 5 let. Koncepce rozvoje bydleni mimo jiné fesi bydleni seniorli a osob se
zdravotnim postiZzenim a navrh feSeni bydleni dalSich socialné specifickych skupin obyvatel.

Plan prevence kriminality mésta Pribor na léta 2013 az 2016

Plan prevence kriminality mésta Pfibor na |éta 2013 az 2016, schvalen Radou mésta Pfibora
27. listopadu 2012, je zpracovan v souladu s dokumentem ,,Strategie prevence kriminality
v Ceské republice na léta 2012 a7 2015, ktery byl schvélen usnesenim vlady Ceské republiky
dne 14. prosince 2011. Plan prevence kriminality se zaméruje na koncepéni tesSeni
bezpecnostni situace a mistnich problému spojenych s pachanim trestné ¢innosti, prestupkd
Ci jinych protipravnich jednani. Jeho Ukolem je analyza situace, stanoveni strategickych cild,
priorit a vymezeni cilovych skupin, jako napf. déti a mladistvi, rodiny (s rizikem vyskytu
kriminalniho chovani u jejich ¢len(), seniofi, rodicovska a pedagogicka verejnost, socialné
znevyhodnéné skupiny obyvatel, osoby ohrozené rliznou formou zavislosti (alkohol, drogy).
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Zajem o teSeni socialni problematiky, bytové oblasti a uspokojovani potreb obyvatel mésta
Pfibora je rovnéz uveden ve volebnich programech politickych stran ve mésté:

Volebni program €SSD — socidlni oblast

Omezeni negativnich socidlnich jev( a posilovani bezpec¢nosti obc¢an.

Dotovani aktivity mladeze v organizacich sportovnich i zajmovych.

Zaméreni se na zkvalitnéni a aktualizaci informaci o praci radnice, zvlasté pak na
informace o mozZnostech socidlnich sluzeb pro seniory a socialné potifebné obcany.
Vyraznd podpora zajmového vzdélavani a aktivit déti a mladeze vcetné prace
neziskovych organizaci s cilem vyloucit negativni socidlni vlivy u téchto skupin.
Usilovani o informovanost obcéani pfi vyhleddvani pomoci v pfipadech domdaciho
nasili a tyrani déti.

Volebni program KDU-CSL — socidini oblast

Snaha o rozsifeni spektra sluZzeb ve mésté, které prispivaji ke sladéni rodiny
a zameéstnani.

V zavislosti na populacnim vyvoji podpora rozvoje Mateiského centra ,Zvonecek
a podnikatelskych subjektl, ktefi plsobi ve mésté, a budou chtit vybudovat firemni
materskou Skolku, pomoc s jejich aktivitami.

Snaha o prosazeni Rodinnych pas( ve mésté.

Podpora vystavby byta se socidlnim uréenim.

Podpora rekonstrukce ubytovny na Jic¢inské ulici, s cilem vytvofrit fungujici zafizeni pro
lidi v tisni a osamélé matky s détmi, které se ocitnou v tézké zivotni a materialni
situaci, ale s pevnym rfadem.

Zabezpeceni vybudovani bezbariérovych pfistupll do objektll ve spravé meésta
(Radnice, kulturni zafizeni, skoly atd.).

Podpora sdruzeni pracujicich s mladezi a détmi (JUNAK, atd.), prosazovani finan¢ni
podpory sportovnim neziskovym organizacim, zejména v oblasti provozu, rozvoje
a udrzby sportovni infrastruktury.

Volebni program KSCM — socidini oblast

Podporovani poskytovani socidlnich davek ob¢anlim pro reseni nelehkych Zivotnich
situaci v souladu s platnou legislativou.

snaze o ziskani pracovniho mista, ziskani bydleni pfi dodrZeni pravidel mésta pro
pridélovani bytl a zakony stanoveném vzdélavani jejich mladé generace.

Zaméreni se na zkvalitnéni prace mésta pfi informovanosti o moznostech poskytovani
socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Usilovani o rozumnou prestavbu objektu na lJicinské — Hvézdarny pro potieby
socialnich byt a ubytovny s fizenym rezimem.

Podporovani financovani zajmového vzdélavani a mimoskolnich aktivit déti a mladeze
véetné neziskovych organizaci, spolkl, zajmovych organizaci a dalSich, plsobicich na
Uzemi mésta a jeho mistnich ¢asti formou grantd a podpory z rozpoctu mésta.
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Volebni program SdruZeni nezavislych kandidatu ,,Pribor je nas domov”

Vytvoreni solidarniho a ucinného socidlniho programu mésta s dirazem na mladé
rodiny a seniory.

Podporovani socialné potfebnych osob.

Rozsiteni socialnich sluzeb pro seniory a télesné postizené obcany.

Podpora spolecenskych, kulturnich a sportovnich organizaci, které umoznuji
a zabezpecuji volnocasové aktivity vétsiho poc¢tu mladeze a dospélych.

Volebni program ODS - socidlni oblast

Realizace bezbariérového vstupu do objektu radnice.

Usilovani o prevedeni pozemk( a nemovitosti v lokalité u starého mlyna v centru
meésta z vlastnictvi stdtu do majetku mésta za ucelem vystavby socidlnich
a startovacich bytd pro mladé rodiny, provozoven obchodu a sluzeb.

Rozsiteni prostredk( uréenych na grantova fizeni, které budou kryt rozsifeni nabidky
neziskovych organizaci, zejména rozsireni ¢innosti pro mladez.

Zavedeni bezplatné vypujcky knih v méstské knihovné, aj.

Volebni program TOP 09 — socidlni oblast

Zasazeni se o zachovdni Domova seniorll Pfibor pro stavajici ucely a rozsiteni
ubytovaci moznosti pro mistni obcany.

NavrZeni vybudovani bezbariérového pfistupu na radnici.

Podpora vyclenéni ,startovacich” bytl pro mladé rodiny z obecnich byta.

Podpora akci pro mladez.

Podpora vlastni aktivity mladych.

Stranka 1 5



,‘ i - Q%Zéa  orecitl Averletsedisi o czéjd?yé?z;&:xé/ﬂ
o :
- = e = T - - - -
It 72 L7 Jﬁd.ﬁ'&J e 7/34 2 z&#&_‘/&/ﬂ?m.i&,

2.4 Organizacéni struktura procesu komunitniho planovani

Zastupitelstvo mésta
Schvalovéni zdsadnich dokument( — zakladni listiny, navrh stfrednédobého
planu rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté

L

A4

Rada mésta
Schvalovéni ostatnich dokumentd — ustanoveni fidici skupiny, jednaci rad

L}

A4

Ridici skupina (rozsifena triada)
Ridici skupinu tvofi: zadavatel, poskytovatel, uZivatel, koordinator

7 \

Pracovni skupina pro seniory

, v osoby ohrozené socidlnim
a osoby se zdravotnim postizenim

vyloucenim

Pracovni skupina pro rodiny a déti a
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2.5 SloZeni pracovnich skupin

SloZeni fidici skupiny pro komunitni planovani:

Za zadavatele: Ing. Dana ForiSkova, Ph. D. mistostarostka mésta Pfibor

Za poskytovatele: pani Sarka Tétova, DiS., socidlni pracovnice Diakonie CCE - stfedisko
v Pribore

Za uzivatele: pan Jiti Myska, predseda Svazu télesné postizenych v CR o. s. - mistni
organizace

Koordinator: Bc. Lenka Filipcova, vedouci odboru socidlnich véci Méstského uradu
Ptibor

SloZeni Pracovni skupiny pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim:

Za zadavatele: Ing. Dana Foriskova, Ph. D. mistostarostka mésta Pribor
Za poskytovatele:  pan Josef Skrobanek, Feditel Domova Pfibor, pfispévkova organizace
pani Sarka Tétova, DiS., Diakonie CCE - stfedisko v P¥ibore
Mgr. Marie Monsportova, Charita Ostrava
Ing. Josef Rzyman, Diakonie CCE — stfedisko Ostrava
Za uzivatele: pan Jiti Myska, pfedseda Svazu télesné postizenych v CR o.s. — mistni
organizace
pan Vaclav Lazebnicek
pan Martin Hyvnar, DiS., Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych
pani Pavlina Pavlikova, jednatelka Klubu seniord mésta Pribor
pani Ludmila Matulova — ¢lenka Klubu dlchodcl Pribor — Hajov

SloZeni Pracovni skupiny pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim:

Za zadavatele: pani Irena Rozehnalova, Méstsky urad Pribor
Za poskytovatele:  pani Sarka Tétova, DiS., Diakonie CCE — stfedisko v Pibore
Mgr. Aneta Seibertova, Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — Klub
Kamarad Kopfivnice
Mgr. Richard Pesat, Centrum pro zdravotné postizené
Moravskoslezského kraje o.s.
Za uzivatele: pani Martina Cermakova, DiS.
pani Emilie Filipova
pani Jaroslava Lupikova
Bc. Monika Kornetova
pan Lubomir Cermak
Bc. LibuSe Pavelkova
pani Tereza Plandorova
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3 Financovani socialnich sluzeb

Systém financovani socidlnich sluZeb je v Ceské republice s Gcinnosti zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, zaloZzen na principu vice zdrojového
financovani. Socialni sluzby jsou za prvé financovany primo od jejich uzivatell, dalSimi zdroji
financovani jsou dotace ze statniho rozpoctu, dotace kraje a dotace obce. Kromé vysSe
uvedenych zdroju financovani socidlnich sluzeb je mozno ziskat financni prostredky napft. ze
strukturadlnich fondd EU, sbirek, fondl a nadaci, z Ghrad od zdravotnich pojistoven za
vykdzané zdravotni vykony u nékterych druhl poskytovanych sluzeb.

Tyto financni prostfedky by mély byt rozdélovany mezi jednotlivé poskytovatele socidlnich
sluzeb na takové socialni sluzby, které ob¢ané prislusného kraje a obce potrebuji a jsou tedy
zaroven soucasti jejich komunitniho planovani.

Dle ,Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2010-
2014“ je prioritou udrZeni zakladni sité a jeji dlouhodobé udrzitelny rozvoj pfi zachovani
alespon stdavajicich zdroji jejiho financovani. Plan stanovuje podminky pro financovani
novych sluzeb v letech 2011 — 2014 a také podminky financovani stavajici sité sluzeb v letech
2011 - 2014. Podminky financovani novych sluzeb v letech 2011 — 2014 jsou nasleduijici:

1. deklarace potiebnosti dané socialni sluzby

2. minimalni mira spoluucasti na financovani socialni sluzby ze strany obce
e odborné socialni poradenstvi — minimalné 30 % z opravnéné provozni ztraty,
® pobytové socidlni sluzby - minimalné 30 % z opravnéné provozni ztraty,
e ambulantni socidlni sluzby - minimalné 25 % z opravnéné provozni ztraty,
e terénni socialni sluzby - minimalné 20 % z opravnéné provozni ztraty.

Vyjimku miry spolufinancovani tvofi sluzby:
e vychazejici s transformace,
e urcené osobam s chronickym dusevnim onemocnénim,
e urcené osobdm se specifickymi potfebami, véetné osob s poruchou artistického
spektra,
® unichz dochazi k prevodu zfizovatelskych funkci,
® unichz dochazi ke zméné registrace stavajici sluzby.

3. mistni dostupnost socidlni sluzby
e vznik v primdrné nepokrytych oblastech.

Za stavajici sit socialnich sluzeb jsou povazovany sluzby, které byly v roce 2010 financovany
ze statniho rozpoctu. U téchto sluzeb musi byt do roku 2014 zachovan stavajici podil
spolufinancovani ze strany mistnich samosprav. Prijmy od uZivatel( sluZzeb poskytovanych za
Uhradu musi odpovidat minimalni pridmeérné vysi celkové Uhrady ze strany uzivatell sluzby
na financovani prislusné sluzby socialni péce stanovené metodikou MPSV.
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Mira procentualni spolulcasti u stavajicich socidlnich sluzeb bude s obcemi vyjednavana
spolec¢né s deklaraci potrebnosti socialnich sluzeb do konce roku 2013. Od roku 2015 by
méla byt vyresSena otazka podilu na spolufincovani konkrétnich socidlnich sluzeb jednotlivymi
zdroji nebo spolupodild zdroji na financovani socialnich sluzeb v definovanych Gzemich tak,
aby se s ni mohlo pracovat v ramci dotacniho fizeni na rok 2016.

Systém financovani
socidlnich sluzeb

Dotace ze statniho rozpoctu

Poskytovatelé socialnich sluzeb maji moZznost pozadat o dofinancovani svych sluzeb, a to na
zakladé kazdoro¢né vyhlasovaného dotacniho fizeni MPSV.

Dotace ze statniho rozpoctu se poskytuje na zajisténi poskytovani socidlnich sluzeb
poskytovatellim socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru. Zadost o dotaci ze statniho
rozpoCtu podava poskytovatel socidlni sluzby krajskému Gradu, na jehoZz Gzemi poskytuje
socialni sluzby. Krajsky urad zadosti zhodnoti z formalniho i obsahového hlediska, véetné
navrhu na poskytnuti dotace, a postoupi je spolu se souhrnnou Zadosti o dotaci MPSV.
Souhrnna Zadost krajského uUradu obsahuje celkovy poZzadavek na financovani socialnich
sluzeb v kraji (v souladu svyhodnocenymi Zadostmi poskytovatell) a nedilnou soucasti
Zadosti je rovnéz stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v kraji, ktery obsahuje
ekonomickou analyzu v planu identifikovanych potreb a zpUsob jejich financniho zajisténi.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb maji moznost pozadat o prostiedky na financovani svych
sluZzeb ze statniho rozpoctu ve dvou programech:

Program podpory A- podpora poskytovani socialnich sluzeb, které maji mistni Cci
regionalni charakter, poskytovanych uZivatelim sluzeb v souladu
s mistnimi ¢i regionalnimi potfebami.

Program podpory B- podpora socidlnich sluzeb, které maji jasné celostatni i
nadregiondlni charakter (podpora podle §104 odst. 3 pism.
a) zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisC.

Prispévek na péci

Prispévek na péci je oblany zdvislymi na pomoci jiné fyzické osoby vyuzivan za ucelem

zajisténi potfebné pomoci. Prfispévkem na péci jsou casteCné financovany sluzby
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poskytované uZivatelim. Prfispévek je moZno narokovat pouze na ty sluzby, které jsou
zakonem definovany jako sluzby za c¢astecnou ¢i plnou Uhradu. Na pokryti nakladl na
zajisténi sluzby tedy bude nutné vyuzit i dalsi z potencidlnich zdrojl financovani.

Uhrady od uzivateli sluzeb

Poskytovatelé pobytovych sluzeb maji, kromé prispévku na péci, rovnéz thradu od uZivatel
sluzeb za ubytovani a stravu. Maximalni vySe Uhrad za stravu a ubytovani je stanovena
provadécim predpisem. Prispévek na péci musi byt primarné vyuzit na Uhradu tzv.
,zakladnich Cinnosti“, které jsou stanoveny zdakonem o socialnich sluzbach. Zafizeni vsak
mohou kromé zdakladnich cinnosti (obligatornich) poskytovat i sluzby nadstandardni
(fakultativni). Za tyto nadstandardni sluzby muzZe zafizeni pozadovat Uhradu, jejiz vySe neni
omezena provadécim pravnim predpisem.

Dotace z rozpoctu kraje nebo obce

Obec nebo kraj muUZe poskytnout ze svého rozpoCtu registrovanym poskytovatellim
socialnich sluzeb ucelové dotace k financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim
socialnich sluzeb.

Moravskoslezsky kraj kazdorocné vyhlasuje grantové fizeni na podporu poskytovatell
socialnich sluzeb a poskytuje ucelové dotace ze svého rozpoctu. Tyto dotacni prostredky
nejsou uréeny na financovani bézinych provoznich ndakladd (s vyjimkou sluzeb v oblasti
protidrogové prevence), ale na rozvoj socidlnich sluzeb v kraji.

Platby pojistoven

U pobytovych socialnich sluzeb maji poskytovatelé povinnost zajistit zdravotni péci. Rozsah
péce hrazeného z verejného zdravotniho pojisténi stanovi zakon ¢. 48/1997 Sb.,
o zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisd a vyhlaska ¢. 134/1998 Sb., kterou se
vydava seznam zdravotnich vykonU s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Financni prostiedky z ESF

Dalsimi zdroji financovani mohou byt zdroje z Evropského socialniho fondu. Prostiedky lze
Cerpat predevsim z Operacniho programu lidské zdroje a zaméstnanost, popf. z Operacniho
programu vzdélavani pro konkurenceschopnost.

Dalsi zdroje

Dalsi finanéni zdroje mohou byt ziskany nap¥. z dotaénich program(@ Uradu vlady CR v oblasti
protidrogové politiky a v oblasti podpory zaclenovani socialné vyloucenych romskych
lokalit/komunit, jinych dotacnich titull MPSV (program podpory rodiny, program podpory
integrace cizincud) atd., z dotaci jinych rezortl statni spravy, z prispévkud individualnich darc(,
z verejnych sbirek, vlastni ¢innosti apod.

(Zdroj: Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2010 — 2014)
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4 Zakladni statistické udaje

Meésto Pribor

Pfibor je jednim z nejstarSich mést severovychodni Moravy. Bylo zaloZzeno roku 1251
hrabétem Frankem z Hiickeswagenu. Rozklada se na mirné zvinéném terénu na obou brezich
feky Lubiny o rozloze 22 km?. Ve mésté i obou jeho mistnich ¢asti — v Prchalové a Hajové Zije
8 642 obyvatel (data k 1. leden 2012). Ve mésté se nachazi celd fada historicky i umélecky

cennych objektt, proto bylo v roce 1989 vyhlaseno méstskou pamatkovou rezervaci.

Pro potireby komunitniho planovani je nezbytna znalost mistni komunity. Vychozim

poznatkem je informovanost o poctu a strukture obyvatel na Uzemi mésta Pribora i jeho

mistnich ¢asti. Tyto Udaje jsou zndzornény v niZze uvedené tabulce.

2008 2009 2010 2011

8767 8747 8716 8 642

Stav obyvatel 0-14 1269 1273 1254 1291
v tom ve véku: 15-64 6 137 6 085 6 057 5927
65 + 1361 1389 1405 1424

Pramérny vék 40,3 40,5 40,8 41,0
Snatky 39 44 41 32
Rozvody 30 17 21 39
Zivé narozeni 86 100 90 89
Zemfeli 91 97 83 101
Pristéhovali 124 143 134 149
Vystéhovali 141 166 172 175

Z udajl je patrné, Ze pocet obyvatel mésta Pfibora se kazdoro¢né snizuje a zaroven dochazi

i ke zméneé vékové struktury obyvatel. MlZeme sledovat celorepublikovy trend v nardstu

osob v seniorském véku pti sniZujicim se poctu narozenych déti a celkové osob do 15let

véku. Tento fakt ma pro komunitni planovani rozvoje socidlnich sluzeb vyznam predevsim

pro ureni cilového skupiny obyvatel, na které by se mély také socidlni sluzby zaméfit.
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Nezaméstnanost obyvatel
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S

Ke dni 30. zaFi 2012 evidoval Ufad prace CR v oblasti Novy Ji¢in celkem 7 256 uchaze&d
0 zameéstnani, z toho 3 647 Zen. Mira nezameéstnanosti dosahla 8,50%. Z celkového poctu

uvedenych uchazecl ozaméstnani bylo 339 obcan( z Pfibora a mistnich ¢asti Hajov

a Prchalov. Mira nezaméstnanosti ve méste Pribore Cinila 7,90%.

Udaje k 31. Udaje k 31. Udaje k 31. Udaje k 30. zafi
prosinci 2009 prosinci 2010 prosinci 2011 2012
Mira nezaméstnanosti
v Ceské republice 9,20% 9,60% 8,60% 8,40%
Mira okresni
nezameéstnanosti 13,02% 11,38% 8,95% 8,50%
Mira nezaméstnanosti
v Pfibofe 12,00% 11,11% 8,37% 7,88%
Pocet nezaméstnanych
v Pribore 516 osob 484 osob 360 osob 339 osob
Nezaméstnanost ve mésté Pribore za posledni Ctyfi roky klesa.
12%
10%-
8%
6%:-
4%
2%
0%
2009 2010 2011 2012
(k 30.9)
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5 Prehled zarizeni poskytujicich socialni sluZby ve mésté

Ve mésté Pribore jsou dostupné dvé zafizeni poskytujici socialni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim. Dalsi informace o zafizenich, které mohou obéané mésta vyuzivat,
Ize nalézt v Pravodci socidlnimi sluzbami a nabidce volnocasovych aktivit, ktery byl vydan
v ramci procesu komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pribore. VSechna
zarizeni poskytujici socidlni sluzby lze také vyhledat v registru poskytovatel( socialnich sluzeb
na webovych strankach http://iregistr.mpsv.cz/.

DOMOV PRIiBOR, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Adresa: Masarykova 542, 742 58 Pribor

Telefon: 556 722 250

E-mail: ddpribor@ddpribor.cz

Webové stranky: www.ddpribor.cz

Zfizovatel: Moravskoslezsky kraj, Krajsky urad, 28. fijna 117, Ostrava
Kapacita sluzby: 60 osob

Bezbariérovost: Ano

Finanéni ndro¢nost 2010 2011 2012
sluzby: 17 582 600 K¢ 17 014 50 K¢ 16 700 000 K¢
Pfispévek mésta: - - -

Cilova skupina klientu:
Osoby starsi nad 65 let, které jsou z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu
téZce nebo Uplné zavislé na pomoci jiné fyzické osoby.

evvs

Domov pro seniory Pribor, pfispévkovy organizace Moravskoslezského kraje, je modernim
bezbariérovym pobytovym zafizenim poskytujici socialni sluzby seniordm, ktefi vzhledem ke
svému véku nejsou schopni samostatné, ani prostiednictvim jinych socidlnich sluzeb
dlouhodobé zajistovat své Zivotni potieby ve vlastnim prostfedi. Sluzba je poskytovana podle
individualnich potreb. Cilem poskytovani socidlni sluzby je predchazeni socidlnimu vylouceni
uzivatel( a rozvoj jejich sobéstacnosti.

DIAKONIE CCE - STREDISKO V PRIBORE

Adresa: Jicinska 238, 742 58 Pribor
Telefon: 556 725 359

E-mail: pribor@diakonie.cz

Webové stranky: www.diakoniepribor.cz
Zfizovatel: Diakonie CCE, Belgicka 22, Praha
Kapacita sluzby: 100 uzivatell
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Bezbariérovost: Ano

Finan¢ni narocnost 2010 2011 2012
sluzby: 1 666 483 K¢ 1511 118 K¢ 1 749 000 K¢
Prispévek mésta: 600 000 K¢ 600 000 K¢ 650 000 K¢

Cilova skupina klient(:

Osoby, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo

zdravotniho postiZeni.

evvs

Diakonie CCE — stfedisko v P¥ibofe poskytuje klientdim pecovatelskou sluzbu a doméci pééi.

Rovnéz zapUljcuje kompenzaéni pomUcky (postele, voziky, choditka)

DOMY S PECOVATELSKOU SLUZBOU

Adresa:

Jicinska 238, Cs. armady 231 a 233, 742 58, P¥ibor

Kontaktni adresa:

Méstsky urad Pribor, odbor socialnich véci, Freudova 118, 742 58
Ptibor

Telefon: 556 455 470, 556 455 471

E-mail: soc@pribor-mesto.cz

Webové stranky: www.pribor.eu

Zfizovatel: Mésto Pribor, namésti Sigmunda Freuda 19, 742 58 Ptibor
Spravce: Sprava majetku mésta Ptibor s.r.o., Freudova 118, Pfibor

Finan¢ni narocnost
sluzby:

Byty v domech s pecovatelskou sluzbou jsou hrazeny najemnym
najemcu bytQ, socidlni sluZba je hrazena klienty pecovatelské
sluzby.

Cilova skupina klientu:

Osoby, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo

zdravotniho postizeni.

evvs

Zadost o pridéleni bytu v domé s pecovatelskou sluzbou se podava na odboru socialnich véci

Méstského uradu Pribor, Freudova 118, 742 58 Pribor.
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Na Uzemi mésta plsobi dalsi organizace poskytujici sociadlni sluzby a také organizace, které
dle zdkona ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, nejsou

poskytovatelé socialnich sluzeb, ale svou Cinnosti jsou vyznamné pro ob¢any mésta.

CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE
o.s. - DetaSované pracovisté Novy Jicin
Osobni asistence Novojicinsko, Obcanska poradna

Adresa: Sokolovska 9, 741 01 Novy Jic¢in

Telefon: 556 709 403

E-mail: czp.novyjicin@czp-msk.cz

Webové stranky: WWW.czp-msk.cz

Provozovatel: centrum pro télesné postizené Moravskoslezského kraje o. s,
Bieblova 3, Ostrava

Finan¢ni naro¢nost 2010 2011 2012

sluzby: 1477 000 K¢ 2 172 000 K¢ 2 700 000 K¢

PFispévek mésta: 12 00 K¢ 15 000 K¢ 18 000 K¢

Cilova skupina klientu:

Osobni asistence je uréena osobam, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizenim, jejichz situace vyZzaduje pomoc
jiné fyzické osoby. Osobni asistence je uréena osobam od Sesti let véku. Cilovou skupinou
obcanské poradny jsou osoby, které se dostaly do nepfiznivé socialni situace nebo jsou
touto situaci ohrozeny, a nedokazi ji resit vlastnimi silami bez potfebné pomoci a
podpory. Minimalni vék uZivatele sluzby je 15 let.

TERENNI PROGRAM NA NOVOJICINSKU, RENARKON O.P.S.
Kontaktni misto Koprivnice a Pribor

Adresa: Stefanikova 1163, 742 21 Kopfivnice

Telefon: 723 946 507, 602 492 871

E-mail: tnp@senarkon.cz

Webové stranky: www.renarkon.cz

Zfizovatel: Statutarni mésto Ostrava, ProkeSovo nam. 8, 720 30 Ostrava
Provozovatel: Renarkon o.p.s.

Finan¢ni naro¢nost 2010 2011 2012
sluzby: 862 000 K¢ 1 054 000 K¢ 1 260 000 K¢
PFispévek mésta: 16 000 K¢ 15 000 K¢ 17 000 K¢

Cilova skupina klientu:
Osoby ohroZzené zavislosti nebo zavislé na ndvykovych latkach a osoby, které vedou
rizikovy zpUsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny.

evwvs

Terénni pracovnici Renarkonu dojizdéji do Pribora kazdé utery od 11:00 do 14:00 hod. Po
predchozi domluvé je mozné se s pracovniky setkat i v jiny den a Cas, dle potreby klienta.
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KLUB SENIORU MESTA PRIBORA
Adresa: namésti Sigmunda Freuda 33, 742 58 Ptibor
Prispévek mésta: 2010 2011 2012
P ' 55 000 K¢ 52 000 K¢ 52 000 K¢

KLUB DUCHODCU HAJOV

Adresa: Hajov 87, 742 58 Pribor

Webové stranky: www.hajov.cz

Zfizovatel: osadni vybor Hajov
2010 | 2011 | 2012

Pfispévek mésta:

Cinnost hrazena z pfispévku osadniho vyboru Héjov

KLUB VOJENSKYCH DUCHODCU

Adresa: Cs. arméady 1377, 742 58 Pfibor

Zfizovatel: Krajské vojenské velitelstvi Ostrava, Nadrazni 119, 702 00
Ostrava

Provozovatel: Rada Klubu vojenskych dlichodct

Pfispévek mésta:

2010 2011 2012

40 000 K¢ 38 000 K¢ 37 000 K¢

SVAZ TELESNE POSTIZENYCH V CESKE REPUBLICE O. S.

Adresa: Svaz télesné postiZzenych v ¢eské republice o.s. — mistni organizace
npor. Loma 1387, 742 58 Ptibor
Zfizovatel: Svaz télesné postizenych v Ceské republice o.s., Karlinské namésti

12, 186 03 Praha 8

PFispévek mésta:

2010 2011 2012

14 000 K¢ 14 000 K¢ 14 500 K¢

LUNA PRIBOR, STREDISKO VOLNEHO CASU, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Materské centrum Zvonecek

Adresa: Dukelska 1346, 742 58 Pribor

Telefon: 556 725 029

E-mail: luna@Ilunapribor.cz

Webové stranky: www.lunapribor.cz

Zfizovatel: Mésto Pribor, nameésti Sigmunda Freuda 19, 742 58 Pfibor
Provozovatel: Luna Ptibor, stfedisko volného ¢asu, prispévkova organizace

PFispévek mésta na
Cinnost celého
stfediska:

2010 2011 2012

642 000 K¢ 678 000 K¢ 720 000 K¢
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6 Prehled priorit stfrednédobého planu

Il. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a ostatnich aktivit ve mésté PFibofe na obdobi
2013 — 2017 byl zpracovan formou komunitniho planovani. Pracovnich setkani se zd¢astnily
pracovni skupiny zastupujici seniory, osoby s rliznym zdravotnim postizenim, rodiny a déti,
nezameéstnané, osoby ohrozené socialnim vyloucenim, aj. Své ndméty, navrhy a pripominky
podavali jak odbornici, pracujici v socidlni oblasti s rdznymi cilovymi skupinami klientd, tak
i laicka verejnost. PFi stanoveni priorit a opatfeni byly rovnéz vyuZity ndzory a pozadavky
ziskané z dotaznikového Setfeni, které ve mésté Pribore probéhlo v priibéhu mésice fijna
2012 a kterého se zucastnilo 170 respondentd rliznych vékovych kategorii starSich 15let
véku. Dotazniky byly distribuovany v Mésicniku mésta Pribora a Setifeni probihalo rovnéz
osobni i elektronickou formou.

Ze vsech navrhl, podnétl a pozadavkl vznikly priority v oblasti socialnich sluzeb ve mésté
a v oblasti jinych aktivit, které se jevi vSsem zucéastnénym jako potfebné, dostupné a
prospésné.

Z dotaznikového Setfeni a jedndani pracovnich skupin komunitniho planovani vznikly tyto
navrhy priorit:

Pro cilovou oblast rodiny a déti a osoby ohrozené socidlnim vylouc¢enim:
® R 1-Podpora bydleni pro osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim
e R 2-2Zvyseni pocitu bezpeci obcand ve mésté
® R 3 -—Podpora bydleni osob opoustéjicich zafizeni pro vykon ustavni vychovy
® R4 -Podpora ¢innosti Materského centra Zvonecek
e R 5-Podpora socidlniho ,Satniku“
® R 6 - Podpora ¢innosti organizaci zajistujicich volnocCasové aktivity déti a mladeze

Pro cilovou oblast seniofi a osoby se zdravotnim postizenim:
e S1-Podporaarozvoj Cinnosti peCovatelské sluzby
® S 2-Iniciace zfizeni domova se zvlastnim reZimem
e S 3-Podpora arozvoj stavajici socialni sluzby — domov pro seniory
® S4 —Podpora a rozvoj Cinnosti organizaci ve mésté sdruZujici seniory a osoby se
zdravotnim postizenim
e S5 -—Zfizeni tisfové péce ve mésté Pribore

Spolecné priority obou pracovnich skupin:

e (. 1-2ZvySeni urovné finan¢ni gramotnosti obc¢an(

(@

e (.2 —Podpora procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb ve mésté

(@

e (.3 —Propagace a informovanost o socialnich sluzbach ve mésté

(@B
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7 Cilova oblast seniori a osoby se zdravotnim postizenim

7.1 Popis cilové skupiny

Seniori
Seniofi se stavaji spolecensky velice vyraznou socialni skupinou. V dlsledku prodluzovani
délky Zivota pti soucasném poklesu natality se tato skupina stava pocetné silngjsi.

V soucasnosti se za hranici stafi povaZzuje 65 let a pouZiva se tzv. pramenné clenéni:
® 65-74: mladi seniofi,
e 75 —84: stafi seniofi,
e 85 avice: velmi stafi seniofi.

V soucasné dobé tvofi lidé ve véku od 60 let 27% obyvatel mésta Pribor a demografické
ukazatele naznacuji, Ze v budoucnu se pocet seniorl jeSté navysSi. Demografické starnuti
predpokldadd vyssi ndaroky na zajisténi zdravotni péce a socidlni zabezpeéeni a proto je
nezbytné pldnovat socidlni sluzby tak, aby odpovidaly potfebam seniorl a financni
prostfedky byly efektivné vynakladany.

Socialni skupina seniorl je nehomogenni. Ve stafi se jesté vice neZ v drivéjSich obdobich
prosazuji rozdily mezi jedinci: Zatimco néktefi seniofi si zachovavaji duSevni svézest
i télesnou zdatnost do vysokého véku, jini vykazuji vyrazné znamky starnuti velmi brzy.

Ze socialniho hlediska lze vymezit skupiny senior(, ktefi pro svUj socidlni, zdravotni Ci
ekonomicky stav mohou predstavovat socidlni riziko a na néz by méla byt zamérena
pozornost:

e osoby starsi 80 let (nejméné 60 % z nich vyZaduje intenzivni zdravotni a socidlni péci),

e samostatné Zijici seniofi (jednoclenné domdacnosti vétSinou ve staré bytové zastavbé),

e o0soby izolované (prostorové, emocialné, bez kontaktu),

e 7eny ovdovélé a osamélé, které se dozivaji vyssiho véku,

¢ manzelé, z nichZ jeden je vazné nemocen nebo invalidni,

e seniofi se zdravotnim postizenim,

e seniofi s nizkymi ptijmy.

Osoby se zdravotnim postiZenim

Lidé se zdravotnim postizenim a jejich rodiny predstavuji skupinu obcant, kterd je ovlivnéna
zasadni uddlosti — existenci zdravotniho postiZzeni a jeho dlsledky. Zejména u tézsich forem
zdravotniho postiZzeni dochazi k vyraznym zméndm v moznostech plnohodnotné Ucasti na
verejném Zivoté i v soukromych aktivitach. Dlsledky zdravotniho postizeni se projevuji
v fadé oblasti, zejména v oblasti osobni, spolecenské a ekonomické. Zdravotni postizeni tak

vvvs

hleda své vlastni individualni reseni.

Stranka 2 8



!ﬁ_\ - %ﬁvz _ rrecits AeveletoriiA @éjéyé?%gécﬁ/ﬂ
- ./"‘ = / . . . -
It P2t 7 IllezE z:z.ﬁ/éaz (EPE zgajf?wé,

Pro ucely zakona ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, se
zdravotnim postizenim rozumi ,télesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované
postizeni, jehoz dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomoci jiné osoby.

Druhy zdravotniho postizeni:
Nejbéznéjsim a nejobvyklejsSim zplsobem vnitini diferenciace zdravotné postizenych je
model dle prevladajiciho zdravotniho postizeni. Nejcastéji se tak Ize setkat s postizenim:

e télesnym,

¢ mentalnim a dusevnim,

e zrakovym,

e sluchovym,

e fecovym,

¢ kombinovana,

* nemocni civiliza¢nimi chorobami.
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7.2 SWOT analyza Pracovni skupiny pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim
Silné stranky: Slabé stranky:

= domov pro seniory s dobrou povésti = velky pocet lidi s dusevnim

= aktivni Kluby seniort (Ptibor, Hajov) onemocnénim, ktefi potrebuji

= aktivni Svaz télesné postizenych celodenni péci, kterd neni zajisténa

= spoluprdce s Centrem sluzeb = nizka informovanost o komunitnim
zdravotné postizenych planovani —socialni i jiné sluzby
Moravskoslezského kraje = chybi dluhové poradenstvi, nizka

= existence domu s pecovatelskou uroven finanéni gramotnosti obcan(
sluzbou = bariérovost posty a méstského uradu

= fungujici peCovatelska sluzba (verejnych budov)

= existence objektd, které je mozné
vyuZit pro potfebné socidlni nebo
jiné sluzby (nutno resit otazku
vhodnosti objektu pro sluzbu)

= podpora - financni ze strany mésta
na socialni i navazné sluzby

» zdroje pro informovani verejnosti

PrileZitosti: Ohrozeni:
= vyuZzit cirkevni organizace = ohroZeni, snizovani pridélenych
= financ¢ni zdroje — EU, sponzor, stat, dotaci na socialni sluzby
kraj, obce = zmeény legislativy
= yyuZit stavajici objekty mésta k = vzrlstajici naklady obce na socialni
potfebnym sluzbam (vhodné) sluzby
= dny socialnich sluzeb = ndrast kriminality vci seniorlim

= lhostejny, pasivni pristup lidi k
socialnim problém(m
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7.3 Priority Pracovni skupiny pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim

PRIORITAS 1

Podpora a rozvoj Cinnosti pecovatelské sluzby

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR
ZAHAJENI CINNOSTI
ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST
INDIKATORY

NOVA CI STAVAJICI
SLUZBA
DOPADY

Cilem priority je podpora a rozvoj pecovatelské sluzby na tzemi mésta
Ptibora. Pecovatelské sluzba je dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, socidlni sluzbou
terénni nebo ambulantni, poskytovanou osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni.
1.1. UdrZeni a rozvoj ¢innosti pecovatelské sluzby
1.2. Prlbéiné zjistovani potfeb a spokojenosti uzivateld
s pecovatelskou sluzbou.
Diakonie CCE — stFedisko v P¥ibore
¢innost probiha
dotace MPSV
mésto Pfibor
poskytovatel socidlnich sluzeb
Uhrady klientt

1 600 000 K¢

= pocet klientl pecovatelské sluzby
= pocet UkonU pecovatelské sluzby
= spokojenost uzivatell pecovatelské sluzby

stavajici socialni sluzba

= zajisténi pecovatelské sluzby v domacnostech klientd
= zajiSténi péce o seniory
= zajiSténi péce o osoby se zdravotnim postizenim
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PRIORITA S 2

Iniciace zrizeni Domova se zvlastnim rezimem

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENI CINNOSTI
ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST
INDIKATORY
NOVA CI STAVAJICI
SLUZBA

DOPADY

Cilem priority je iniciovat vznik pobytového zafizeni dle zakona ¢.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, pro

osoby, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu chronického

dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, jejichz

situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Jedna se o

klienty, ktefi jsou statisticky vyznamnou skupinou na urovni kraje, a

které nelze vzhledem k jejich nizkym nebo zadnym prijmim, véku a

zdravotnimu omezeni umistit v Zddném zatizeni socidlnich sluzeb ve

mésté. Jedna se rovnéz o klienty, ktefi jsou zbaveni zpUsobilosti

k pravnim ukonlim, a mésto Pribor je ustanoveno rozhodnutim

okresniho soudu opatrovnikem.

2.1. Iniciovat Krajsky urad Moravskoslezského kraje ke ztizeni
domova se zvlastnim reZzimem

nestatni neziskova organizace

Moravskoslezsky kraj

obce

¢innost probiha

dotace MPSV

mésto Pfibor

poskytovatel socidlnich sluzeb

Uhrady klient(

nelze vycislit (statisticky vyznamné na drovni Moravskoslezského

kraje)

predbézny pocet klient(

stavajici aktivita

® zajiSténi domova se zvldstnim reZzimem pro osoby s chronicky
dusevnim onemocnénim a zdavislosti na navykovych latkach
= zajisténi komplexni socialni a zdravotni péce pro osoby, kterym je

mésto Pribor ustanoveno opatrovnikem nebo které Ziji na uzemi
mésta a nemaji blizkou osobu
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PRIORITA S 3

Podpora a rozvoj stavajici socialni sluzby - Domov pro seniory

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENI CINNOSTI

ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST
INDIKATORY

NOVA CI STAVAJICI
SLUZBA
DOPADY

Cilem priority je podpora a rozvoj stavajici socialni sluzby — domova

pro seniory na Uzemi mésta Pfibora pro osoby, které maji snizenou

sobéstacnost zejména zdlvodu véku, jejichz situace vyZaduje

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Domov pro seniory je

pobytovou socialni sluzbou dle zakona €. 108/2006 Sbh., o sociélnich

sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3.1. Podpora socialni sluzby a jejiho rozvoje — domova pro seniory na
Uzemi mésta Pribora

3.2. Pribéziné zjistovani potfeb a zajem obyvatel mésta o sociélni
sluzbu - domov pro seniory

Moravskoslezsky kraj je zfizovatelem Domova Pribor, pfispévkova

organizace, Masarykova 542, Pribor

¢innost probiha

dotace MPSV

dary, dotace mést

Uhrady klientt

17 150 000 K¢

= pocet klientd domova pro seniory
= spokojenost uzivatell socialni sluzby

stavajici socialni sluzba

= zajiSténi pobytové socidlni sluzby ve mésté, ve kterém seniofi Ziji a
maiji zde vytvoreny socialni vazby
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PRIORITA 4

Podpora a rozvoj ¢innosti organizaci ve mésté sdruzujici seniory

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENI CINNOSTI
ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST

INDIKATORY

NOVA CI STAVAJIcI
SLUZBA
DOPADY

a osoby se zdravotim postizenim

Cilem priority je zajiSténi a podporeni socialné aktivizacnich aktivit pro

seniory a osoby se zdravotnim postizenim ke zlepSeni psychické

pohody seniorl a osob se zdravotnim postizenim ve mésté. Priorita

neni pfimo sociélni sluzbou dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu, avsak je seniory a osobami se

zdravotnim postizenim vnimana jako velmi potfebna a uzite¢na

aktivita mésta v oblasti socialni péce o starsi a zdravotné postizené

obcdany mésta.

4.1. Podpora aktivit organizaci sdruzujici seniory ve mésté

4.2. Podpora aktivit organizaci sdruzujici osoby se zdravotnim
postizenim ve mésté

4.3. Informovanost verejnosti o aktivitach organizaci sdruZzujicich
seniory ve mésté

4.4. Informovanost verejnosti o aktivitach organizaci sdruZujicich
osoby se zdravotnim postizenim ve mésté

Kluby seniorl plisobici na Uzemi mésta Pribor

Svaz télesné postizenych v Ceské republice, o. s. — mistni organizace

¢innost probiha

dotace MPSV

mésto Pfibor

poskytovatel socidlnich sluzeb

Uhrady klient(

150 000 K¢

= pocet ¢lent jednotlivych klubi
= pocet aktivit
= spokojenost ¢lend s aktivitami

stavajici aktivita

= zvySeni pocitu sounalezitosti a moZnosti podilet se na chodu
samospravy mésta
= zlepSeni psychické pohody senior( a osob se zdravotnim postizenim
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PRIORITA S 5

Zrizeni tisnové péce ve mésteé Pribore

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR
ZAHAJENI CINNOSTI
ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST

INDIKATORY

NOVA CI STAVAJICI
SLUZBA
DOPADY

Tisriova péce je dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisl, terénni sluzbou, kterou se poskytuje
nepretrzitd distancni hlasova a elektronicka komunikace s osobami
vystavenymi stdlému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota

v pfipadé nahlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

5.1. Zjistovani zajmu mezi obyvateli mésta, obyvateli domd
s pecovatelskou sluzbou

5.2. Vybér vhodného poskytovatele socialni sluzby

5.3. Realizace tisnové péce

Vybrany poskytovatel socialni sluzby

Rok 2014

mésto Pfibor

poskytovatel socidlnich sluzeb

Uhrady klientt

sponzorské dary

60 000 K¢

= pocCet zafizeni v domacnostech uzivatel(

nova

= sniZeni zdravotnich, socidlnich a kriminalnich rizik seniorli a osob se
zdravotnim postizenim

= setrvani seniorl a osob se zdravotnim postiZzenim
v jejich domacim prostredi

= posileni sobéstacnosti seniorl a osob se zdravotnim postizenim
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8 Cilova oblast rodiny a déti a osoby ohrozené socialnim
vyloucenim

8.1 Popis cilové skupiny

Rodina

Rodina je tim nejpfirozenéjsSim prostiedim jedince, ve kterém se utvari hluboké emocionalni
vazby, je prostorem, kde dochazi k formovani osobnosti clovéka a prostiednictvim
socializace si jedinec osvojuje vzorce chovani rodi¢l a etické normy spolecnosti. Dité ke
svému vyvoji potiebuje zajisténi primarnich potreb, stabilni prostiedi a pfitomnost stabilnich
osob, které jsou vysoce citové angazovany. Rodina poskytuje domov, misto s vysokou mirou
otevrenosti, sdileni, umoznujici zpracovavat traumata, sdilet radost.

Funguijici rodina realizujici své zakladni socidlni funkce je povaZzovana za zakladni jednotku
nasi spolecnosti. Na jeji prosperité zavisi udrzitelny rozvoj nasi spolecnosti. Bez fungujici
rodiny je ohroZzena samotna existence dané spole¢nosti.

V modernim svété se institut rodiny proménuje. Dochazi k oslabovani soudrznosti jejich
jednotlivych ¢len(; postaveni Zen a déti je zranitelnéjsi nez dfive. Stdvajici situaci dokresluje
i vysokd uroven rozvodovosti a vysoky podil neuplnych rodin snezaopatfenymi détmi.
Solidarita bezdétnych s rodinami pecujicimi o déti se vytraci z postoja lidi i z podminek
vytvarenych pro Zivot rodin statem.

Cilem rodinné politiky mést by mélo byt vytvoreni systému sluzeb na podporu fungujici
rodiny, které maji preventivni a podpulrny charakter a jejichz ucelem je usnadnovat
a posilovat partnerské a manzelské souziti a rodiovstvi, ale také socialnich sluzeb, které jsou
zaméreny na pomoc a podporu rodiné, nachazejici se v nepfiznivé socialni situaci za ucelem
prevence socialniho vylouceni. V neposledni fadé by se rodinnd politika méla zabyvat lepsi
slucitelnosti rodicovské a profesni role, prostiednictvim opatfeni pracovnépravni povahy
a existence dostupnych sluzeb péce o déti predskolniho véku.

Osoby ohrozZené socialnim vyloucenim

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu, definuje socialni
vylouceni jako vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spoleCnosti a nemoznosti se do néj zapojit
v dusledku nepfiznivé socidlni situace, kterou je mysleno oslabeni nebo ztrdta schopnosti
resit vzniklou situaci tak, aby toto fesSeni podporovalo socidlni zaclenéni.

Jedna se o velmi rlznorodou skupinu, spolecnym znakem pro tyto osoby mohou byt
kumulované socialni problémy, jez se objevuji zpravidla v téchto oblastech: chybéjici i
narusené rodinné vazby a okruh socialné zaclenénych pratel, chybéjici, ¢i narusené vazby na
trh prace a chybéjici ¢i narusené bytové zazemi i problémy se zavislosti.

Lidé s témito problémy postupné ztraceji kontakt se spolecnosti jak v mikrosocialnich
vztazich (rodina, pfibuzni, pratelé, znami), tak v makrosocidlnich vztazich (zaméstnani,
verejné instituce, statni sprdva, ostatni spoluobcéané), coz vede ke stéle vétSimu propadu az
vylouceni téchto osob z majoritni populace. Jejich spoleénym znakem je
,multiproblémovost” a také to, Ze vétSinou hovofime pouze o jednotlivcich, nikoliv
o ucelenych skupinach osob s jednim problémem.
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socidalnim vyloucenim

8.2 SWOT analyza Pracovni skupiny pro rodiny a déti a osoby ohrozené

Silné stranky:

Slabé stranky:

existence Materského centra
existence stredisek volného ¢asu pro
déti a mladez

existence sportovnich zatizeni
existence zakladni umélecké skoly
existence objekt, které je mozné vyuzit
pro potfebné socidlni nebo jiné sluzby
(nutno resit otazku vhodnosti objektu
pro sluzbu)

podpora - financni ze strany mésta na
socialni i navazné sluzby

zdroje pro informovani verejnosti

chybi ubytovaci fad, spravce objektu,
kde bydli lidé spolecensky nepfizplsobivi
velka skupina lidi, ktefi jsou zavisli na
navykovych latkach a obtézuji obcany
svym chovanim, prespavani v parku
chybi dluhové poradenstvi, nizka uroven
finanéni gramotnosti obéant
bariérovost posty a méstského uradu
(vetejnych budov)

chybi rodinné poradenstvim s mozZnosti
pomoci pfi domacim nasili

Prilezitosti:

Ohrozeni:

vyuzit cirkevni organizace

financni zdroje — EU, sponzor, stat, kraj,
obce

vyuzit stavajici objekty mésta k
potifebnym sluzbam (vhodné)

dny socialnich sluzeb

ohrozZeni, snizovani pridélenych dotaci
na socialni sluzby

zmény legislativy

vzrlstajici ndklady obce na socidlni
sluzby

Ihostejny, pasivni pfistup lidi k socialnim
problémdim
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8.3 Priority Pracovni skupiny pro rodiny a déti a osoby ohrozené
socidlnim vylou¢enim

PRIORITAR 1

Podpora bydleni pro osoby ohrozené socidlnim vylouc¢enim

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENIi CINNOSTI
ZDROJE FINANCOVANI

Podpora bydleni osob v bytové tisni a osob ohroZenych socidlnim
vylouéenim v objektu €p. 247 na ul. Jicinska v Pfibore neni socialni
sluzbou podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisli. Nicméné vyreSeni bytové situace osob
ohrozenych socialni vylou¢enim na prechodné obdobi je nezbytné pro
prevenci socidlné-patologickych jevi ve mésté. Zajisténim spravce
objektu lze docilit dodrZovani stanoveného domovniho fadu, zamezit
devastovani objektu a pfedevsim zamezit prebyvani cizich osob, které
se v objektu ubytovavaji bez kontroly a neopravnéné. Nasledné je
cilem priority poskytovani socialné aktivizacni sluzby dle zdkona c.
108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, pro
rodiny sdétmi, u kterych je vyvoj ohroZen v dulsledku dopadu
dlouhodobych socidlné nepftiznivych situaci, arodice je nedokazi
prekonat sami bez pomoci. DalSim cilem priority je zfizeni denniho
centra pfimo v objektu pro zajisténi zakladni hygieny, vymény pradla
a noclehu pro osoby bez pfistiesi v kritickém zimnim obdobi.

1.1. Zajisténi spravce budovy, vydani domovniho fadu

1.2. Postupna rekonstrukce budovy na ubytovnu a najemni byty na
dobu urcitou

1.3. Nasledné zajisténi Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

1.4. Ztizeni denniho centra pro osoby bez pfistfesi v zimnim obdobi

1.5. Vytvoreni krizového planu pro zimni obdobi pro osoby bez
pristresi

mésto Pfibor

nestatni neziskova organizace

rok 2013

mésto Pfibor

nadace, nadacni fondy

Uhrady ndjmu klienty

Moravskoslezsky kraj (v pfipadé zafazeni do Individudiniho projektu
Moravskoslezského kraje zamérfeného na rozvoj socidlnich sluZeb
v socidlné vyloucenych lokalitach)
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FINANCNi NAROCNOST

INDIKATORY

NOVA €I STAVAJICI
SLUZBA

DOPADY

400 000 K¢ mzda spravce

20 mil. rekonstrukce objektu

(100 000 K¢ v pripadé zarazeni mésta do Individualniho projektu
Moravskoslezského kraje zaméreného na rozvoj socidlnich sluzeb
v socidlné vyloucenych lokalitdch — socialné aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi)

pocty intervence spravce ubytovny

pocet klientll na ubytovné

pocet najemcl v bytech

snizeni dluht na ndjmu

pocet intervenci poskytovatele socialni sluzby

stavajici a nova aktivita a socialni sluzba

zajiSténi prechodného ubytovani pro osoby ohrozené
socidlnim vyloucenim

zajiSténi ubytovani pro osoby v krizi

zlepseni situace osob ohroZenych socidlnim vylouc¢enim
snizeni dluhd na ndjmech byt

podpora rodin pro zlepSeni péce o déti a domacnost
zamezeni neopravnéného prespavani cizich osob v objektu
zamezeni devastace objektu

omezeni rizikového zpUsobu Zivota obyvatel mésta

snizeni socialniho napéti mezi obyvateli ve mésté

moznost hygieny a prespani osob bez pristresi v zimnim obdobi
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PRIORITAR 2

Zvyseni pocitu bezpeci obcantli ve mésté

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENi CINNOSTI

ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST

INDIKATORY

NOVA CI STAVAJICI
SLUZBA

Tato priorita si klade za cil zvysit pocit bezpeci ob¢ant a snizit socialni
napéti mezi obCany a osobami bez pfistfesi a osobami pozZivajicimi
navykové nebo omamné psychotropni latky prostfednictvim
technickych a socialnich opatreni. Cilem priority je rovnéz podpora
terénniho programu Novoji¢inska (socidlni sluzba dle zakona
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist),
jehoz smyslem je vyhleddvat a minimalizovat rizika zplsobu Zivota
osob ohrozenych zavislosti nebo zavislych na navykovych nebo
omamnych psychotropnich latkach a osob, které vedou rizikovy
zpUsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohroZeny.

2.1. Situacni prevence — Uprava zakouti ve mésté a v méstském
parku, vice verejného osvétleni

2.2. Uzamykani méstského parku ve vecernich hodinach

2.3. Rozsireni lokalit ve mésté se zdkazem poZzivani alkoholu

2.4. Podpora terénniho programu Novoji¢inska, Renarkon o.p.s.

2.5. Zatraktivnéni nabidky volnocasovych aktivit pro mladez

2.6. Vétsi informovanost rodicli o prevenci socialné patologickych
jevl

2.7. Vymezeni prostoru pro mladez v méstském parku a v jinych
lokalitdch ve mésté pro neorganizované aktivity (parkourova
hristé apod.)

mésto Pfibor

poskytovatelé socialnich sluzeb

organizace zajistujici volnocasové aktivity

rok 2013

mésto Pfibor

Moravskoslezsky kraj

poskytovatelé socialni sluzby

organizace zajistujici volnocasové aktivity

100 000 K¢

= pocet prestupkl pachanych détmia mladezi

= pocet feSeni uddlosti Méstskou policii Pfibor

= zprava terénniho programu Novojicinska — Renarkon o.p.s

= informovanost o typech prevence, nabidky na volnocasové aktivity

stavajici socialni sluzba a nova aktivita
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= omezeni vyskytu socialné patologickych jevl

= pfirozené traveni volného Casu neorganizovanou mladezi
= omezeni pachani prestupk( détmi a mladezi

= pomoc pfi feSeni socidlnich problém( obcanli ve mésté

PRIORITAR 3

Podpora bydleni osob opoustéjicich zarizeni pro vykon ustavni

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENI CINNOSTI

ZDROJE
FINANCOVANI
FINANCNI
NAROCNOST

INDIKATORY

NOVA CI STAVAJIcI
SLUZBA
DOPADY

vychovy

Cilem priority je zajisténi bydleni pro osoby opoustéjici zafizeni pro
vykon Ustavni vychovy, které doposud Zily a chtéji zit na uzemi mésta
Pfibora. Podpora bydleni ve mésté pro osoby opoustéjici zafizeni pro
vykon Ustavni vychovy vtomto smyslu neni socidlni sluibou dle
zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

3.1. Zjisténi potiebnosti bydleni osob, které opoustéji po

dosazeni zletilosti zafizeni pro vykon Ustavni vychovy.

3.2. V pripadé potfeby vyclenéni vhodného obecniho bytu
a mimoradné pfidéleni bytu Radou mésta Pfibora.

3.3. Spoluprace meésta Pfibora se zafizenim pro vykon udstavni
vychovy.

mésto Pfibor
Détsky domov a Skolni jidelna, pfispévkova organizace

Na Zadost détského domova a dle potreby klientl zafizeni pro vykon

ustavni vychovy

Uhrada najmu klienty

= pocet klientl opoustéjici zatizeni pro vykon ustavni vychovy
= pocet vyclenénych bytl

nova aktivita

= zajiSténi bydleni osobam v krizi
= umoznéni bydleni mladym obdandm ve mésté, pokud zde vyristali
a chtéji Zit na Uzemi mésta
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PRIORITA R 4

Podpora ¢innosti Materského centra Zvonecek

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENI CINNOSTI

ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST
INDIKATORY

NOVA CI STAVAJICI
SLUZBA
DOPADY

Cilem cinnosti matefského centra je zajisténi kulturnich, vzdélavacich
a aktivizacnich aktivit pro matky na rodicovské dovolené, ale také
zlepSeni jejich situace pfi navratu na trh prace po rodiovské
dovolené. Matefské centrum neni socidlni sluzbou dle zdkona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisd,
avsak je vnimana jako potrebna aktivita v socidlni oblasti pro rodiny
a déti.

4.1. Zajisténi aktivit pro rodiny s détmi

4.2. Zajisténi vzdélavacich aktivit pro rodice na rodiCovské

dovolené nebo vracejici se na trh prace
4.3. Informovanost verejnosti o aktivitdch Materského centra
Zvonecek

Luna Ptibor, Stfedisko volného Casu, prispévkova organizace
spolupracujici organizace

mésto Pfibor

¢innost probiha

mésto Pfibor

nadacni prispévky

granty Moravskoslezského kraje

prispévky uZivatel(

35 000 K¢

= pocet aktivit Materského centra
= pocet klientli Materského centra
= yyCet nabidky Materského centra

stavajici aktivita

= rozsifeni aktivit pro rodice pecujici o déti

= zvyseni vzdélanostniho potencialu rodicl

= umoznéni jednodussiho ndvratu rodic¢li pecujicich o déti na trh
prace

setkavani se rodici a déti

= zprostfedkovdni  spolecného

v komunitnim prostredi
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POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI
REALIZATOR

ZAHAJENi CINNOSTI

ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST
INDIKATORY

NOVA CI STAVAJICI
SLUZBA
DOPADY

!ri ; Q%Zéa  rrecth Aealetoedi s o czéjd?yé?i;&:xé/ﬂ

PRIORITAR 5
Podpora socialniho ,Satmiku“
socidlniho

Cilem ,Satniku“

a neposkozeného osaceni, obuvi a lozniho pradla od obcan( mésta

je  nabidnuti  nepotrebného

socialné slabsim rodindm ¢i jednotlivedm ve mésté. Provozovani

sociadlniho ,Satniku“ neni socidlnim sluzbou dle zdkona ¢. 108/2006

Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi, ale je jednou

z potfebnych aktivit poskytovatele socidlnich sluzeb ve mésté a mésta

P¥ibor.

5.1. Organizovani jarniho a podzimniho sbéru Satstva, obuvi a loZzniho
pradla a nasledné vydej Satstva socialné slabsim ob¢aniim mésta.

Diakonie CCE — stFedisko v P¥ibofe

Mésto Pribor

¢innost probiha

Diakonie CCE — st¥edisko v P¥ibore

dary, nadace

mésto Pfibor

5000 K¢

= pocet klientd
= pocet darcl
= poéet organizovanych socidlnich ,Satnik(“

stavajici aktivita
= sniZeni vydaju socialné slabsich rodin a jednotlivc
= moznost ob¢anl mésta pomoci druhym

= poskytovani oSaceni, obuvi a lozniho pradla zdarma potfebnym
obc¢anlim mésta a osobam v krizi
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PRIORITAR 6

Podpora Cinnosti organizaci zajiStujicich volnocCasové aktivity

POPIS PRORITY

POPIS OPATRENI

REALIZATOR

ZAHAJENI CINNOSTI

ZDROJE
FINANCOVANI

FINANCNI
NAROCNOST
INDIKATORY

NOVA CI STAVAJIcI
SLUZBA
DOPADY

déti a mladeze
Zajisténi kvalitniho a smysluplného traveni volného casu déti
amladeZze je naprosto nezbytné pro predchazeni socialné-
patologickych jevl. Nejedna se o socidlni sluzby v souladu se zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis(,
ale o aktivity organizaci, které ve své Cinnosti podporuje mésto Pfibor.
6.1. Podpora ¢innosti organizaci zajistujicich volnocasové
aktivity pro déti a mladez

6.2. Informovanost vefejnosti o aktivitach organizaci zajistujicich
volnocasové aktivity pro déti a mladez

organizace a instituce zabyvajici se volnoc¢asovymi
aktivitami pro déti a mladez

¢innost probiha

granty mésta Pribor

granty nadaci

granty Moravskoslezského kraje

podle jednotlivych nabidek a aktivit na zakladé pridélenych grantf

= pocet aktivné zapojenych déti a mladezZe do akci
= yycet atraktivni nabidky volnocasovych aktivit
= pocet aktivit ro¢né

stavajici aktivita
= smysluplné vyuzita nabidka volnocasovych aktivit détmi a mladezi
= zlepSeni neformalniho vzdélavani déti a mladeze
= prevence kriminality déti a mladeze ve mésté
= predchazeni vzniku socialné patologickych jev( u déti a mladeze
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9 Spolecné priority pracovnich skupin

SPOLECNA PRIORITA ¢. 1
Zvyseni urovné finan¢ni gramotnosti obcant
POPIS PRORITY Cilem priority je zvysit Uroven financni gramotnosti obcéanu
mésta  prostfednictvim  poskytovani informaci z oblasti
finan¢nictvi a zajisténim odborného socidlniho poradenstvi,
v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisa.
POPIS OPATRENI 1.1. Informovanost o dostupné socialni sluzbé , Obcanské
poradny”
1.2. Zajisténi odborného socialniho poradenstvi pro obc¢any
mésta v ramci ob¢anské poradny ve mésté
1.3. ZvySovani urovné financni gramotnosti obant mésta —
besedy, ¢lanky, Local TV Pfibor
1.4. Spoluprace se Skolami na zvySovani Urovné financni
gramotnosti déti
REALIZATOR mésto Pfibor
poskytovatel socidlni sluzby
Skoly
ZAHAJENI CINNOSTI | rok 2013
ZDROJE o mésto Pribor
FINANCOVANI dotace MPSV
dotace Moravskoslezského kraje
poskytovatel socialni sluzby
NAROCNOST 50 000K
INDIKATORY = pocet seminarl a besed z oboru financnictvi a zadluZenosti
= pocet ¢lankd v Mési¢niku mésta, informace Local TV Pribor,
apod. z oblasti finanénictvi
= pocet klientd v ob¢anské poradné
NOVVA CISTAVAJICI nova aktivita a socidlni sluzba
SLUZBA
DOPADY = vétsi informovanost obcan( v oblasti financi
= moznost feseni financ¢nich problém s odbornikem
= snizeni rizika zadluZenosti
= moznost rychlejsiho feseni finan¢nich problémi
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SPOLECNA PRIORITA ¢&. 2
Podpora procesu komunitniho pldnovani socialnich sluzeb

ve mesté
POPIS PRORITY Cilem priority je udrZeni zdjmu vsech c¢lend pracovnich skupin
o zjistovani potreb jednotlivych cilovych skupin v socidlni oblasti
a nasledné preddavani zkusenosti zadavateli socidlnich sluzeb ve mésté
a také poskytovatelm socialnich sluzeb.
POPIS OPATRENI 2.1. Podpora cinnosti pracovnich skupin, udrZeni komunikace
s verejnosti
2.2. Mapovani situace v socialni oblasti
2.3. Analyza potreb verejnosti a uZivatell socialnich sluzeb
2.4. Aktualizace dokumentu - Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb
REALIZATOR fidici skupina pro komunitni planovani
Rada a Zastupitelstvo mésta Pribora
ZAHAJENI CINNOSTI | ¢innost probihd
ZDROJE 2d mésto Pfibor
FINANCOVANI
FINANFNI 15 000 K¢
NAROCNOST
INDIKATORY = pocet ndvstév www stranek mésta
= pocet setkdni pracovnich skupin
= aktivity pro verejnost
= pribéh monitorovani a hodnoceni plnéni priorit
NOVVA CISTAVAJICI stavajici aktivita
SLUZBA
DOPADY = moZnost ob¢anli mésta podilet se na chodu samospravy

= zvySeni pocitu sounaleZitosti obéand k méstu Pribor

= zlepSeni informovanosti obc¢ant o socialnich sluzbach
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SPOLECNA PRIORITA &. 3

Propagace a informovanost o socialnich sluzbach ve mésté

POPIS PRORITY Cilem této priority je zvysit informovanost obéant o dostupnych
socidlnich sluzbach ve mésté Pribore a v okoli.
POPIS OPATRENI 3.1. Propagace stavajicich socidlnich sluzeb ve mésté a okoli
3.2. Informovanost o socialnich sluzbach ve mésté a okoli
3.3. Vydavani katalogu ,Prlvodce socidlnimi  sluzbami
a nabidka volnocasovych aktivit ve mésté“
REALIZATOR mésto Pfibor

poskytovatelé socidlnich sluzeb

ZAHAJENIi CINNOSTI

¢innost probiha

ZDROJE FINANCOVANI

mésto Pribor
Moravskoslezsky kraj
poskytovatelé socialnich sluzeb

FINANCNi NAROCNOST

50 000 K¢

INDIKATORY

= pocet navstév www stranek mésta

» pocet dotazl ze strany ob¢an(

» pocet vydanych katalogt k socidlnim sluzbam

» navstévnost akci organizaci sdruzujici rizné cilové skupiny

NOVA €I STAVAJICI
SLUZBA

stdvajici aktivita

DOPADY

= zlepSeni informovanosti ob¢an( o socidlnich sluzbach
® snizeni rizika nevyuzivani socidlnich sluzeb v pripadé, kdy je
obcan potfebuje

Stranka 4‘ 7



| !ri - Q%Zéa _ rrecits AeveletoriiA czéjd?yé?z;&:xé/ﬂ
an "

. o ,
dociaitor s atessiad, 2 Wé(&?e&’ z&#&_‘/&/ﬂ?m.i&,

10 Konzultacni proces, proces pripominkovani navrhu

V ramci zpracovavani navrhu Il. Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a ostatnich
aktivit mésta Pribora na obdobi 2013 — 2017 probihal konzultacni proces, ktery umoznil
vSem aktérlim ptripominkovat tvorbu stfednédobého planu a navrzené aktivity.

Konzultacni proces probihal témito formami:

= projednavani v Pracovni skupiné pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,

= projednavani v Pracovni skupiné pro rodiny a déti a osoby ohroiené socidlnim
vylouéenim,

= webové stranky mésta Pribor,

= Méstska televize Local TV Pribor,

= vefejné projednavani,

= osloveni zastupitel(l mésta.

Obcané mésta méli moznost vyjadfit se k navrhu Il. Stfrednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb a ostatnich aktivit mésta Pfibora do 14. prosince 2012. Celkem ke zpracovanému
navrhu pfisly 2 pfipominky.

Ridici skupina projednala niZe uvedené pfipominky:

1) V planu neni vlibec fesen nedostatek mist v materskych skolkdch, prednost v umisténi déti
maji zaméstnani rodi¢e, matky na rodicovské dovolené nemohou dat druhé dité
do matefrské skoly.

Ridici skupina konstatovala, Ze pocet mist bude Fe$en vramci Pldnu rozvoje rodinné
politiky mésta Pfibora na obdobi 2013 — 2017.

2) Pfipominka, Ze je ve mésté malo obchod(, obcanka tim pfipominkovala, Ze ve mésté chybi
poradny obchod.

Ridici skupina konstatovala, Ze pfipominka neni predmétem fedeni rozvoje socialnich
sluzeb ve Il. Strednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb a ostatnich aktivit ve mésté
Pfibore na obdobi 2013 — 2017, ale bude podnétem k projednani v Radé mésta Pfibora.

Ridici skupina pro planovani socidlnich sluzeb ve mésté navrhuje predloZit Il. Stiednédoby
plan rozvoje socialnich sluzeb a ostatnich aktivit ve mésté Pfibofe na obdobi 2013 — 2017
k projedndni v Radé mésta Pribora a ke schvaleni Zastupitelstvu mésta Pribora.
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11 Monitorovani, hodnoceni a zmény strednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb ve mésté

Oblasti, které se resi v rdmci komunitniho planovani socidlnich sluzeb ve mésté prednostné,
se nazyvaji priority. Napliovani priorit ve stanoveném case je podstatou realizace planu
rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté a proto se musi jednat o cinnost systematickou,
planovanou, pribéZzné monitorovanou a vyhodnocovanou. K zajisténi a napliovani priorit
jsou prijimdana prislusna opatreni.

Cil monitorovani a hodnoceni

Cilem monitorovani a hodnoceni je zjisténi shody nebo neshody mezi probihajici realizaci
a planem realizace a ovéreni faktu, zda bylo dosazeno Zadanych parametr( jednotlivych
vystupl. Monitorovanim a hodnocenim aktivit se budou v jednotlivych oblastech
Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pfibore zabyvat jiz ustanovené
pracovni skupiny: pracovni skupina pro rodinu a déti a osoby ohrozené socialnim vyloucenim
a pracovni skupina pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Odpovédnost za monitorovani a hodnoceni

Odpovédnost za monitorovani a hodnoceni v jednotlivych oblastech Il. Stfrednédobého planu
rozvoje socialnich sluZzeb a ostatnich aktivit ve mésté Pribore je na pfrislusnych vedoucich
dané pracovni skupiny: pracovni skupiny pro rodinu a déti a osoby ohrozené socidlnim
vylou¢enim apracovni skupiny pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.
Za monitorovani a hodnoceni spolecnych priorit ma zodpovédnost Fidici skupina.

Garantem plnéni ukol(l a zodpovédnosti za proces planovani socialnich sluzeb, zpracovani
a plnéni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb je Radou mésta Pribora jmenovana
mistostarostka mésta.

Zasadni zmény strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

Vzhledem k vyvoji v socialni oblasti a k délce obdobi, na které je stfrednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb ve mésté schvalen, zasadni zména stfednédobého planu bude probihat
v souladu s principy komunitniho planovani véetné schvaleni zmény Radou mésta Pfibora
a Zastupitelstvem mésta Ptibora.

Terminy monitorovani a hodnoceni

Monitorovani a hodnoceni plnéni priorit a opatfeni Il. Stfednédobého planu rozvoje
socidlnich sluZzeb a ostatnich aktivit ve mésté Pribofe na obdobi 2013 — 2017 bude vidy
provadéno nejpozdéji do 31. prosince kalendarniho roku. O prabéhu procesu komunitniho
planovani, monitorovani a vyhodnocovani priorit ve mésté Pfibore bude informovat fidici
skupina dle potifeby Radu mésta Pribora nebo Zastupitelstvo mésta Pribora, nejpozdéji vsak
do 31. bfezna nasledujiciho kalendarniho roku.
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II. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a ostatnich aktivit ve mésté Ptibore na obdobi
2013 — 2017 je zpracovan formou komunitniho planovani, to znamend, Ze je zpracovan
vsouladu s principy komunitniho planovani a za ucasti ,komunity”, a tak reaguje na
soucasné potreby obyvatel mésta Pribora v oblasti sociadlnich sluzeb a ostatnich blizkych
aktivit.

Komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb ve mésté se zucastiuji dvé pracovni skupiny
se zamérenim na cilové skupiny: seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, rodiny a déti
a osoby ohroZené socidlnim vyloucenim. V obou pracovnich skupinach jsou zastoupeni
odbornici v oblasti socidlnich sluzeb, poskytovatelé riznych socidlnich sluzeb a také zastupci
uzivatell socidlnich sluieb avefejnosti. V prabéhu letoSnich pracovnich setkdni byly
zpracovany SWOT — to znamena uvédoméni si silnych a slabych stranek v socidlni oblasti ve
mésté a také ohroZeni a prileZitosti k poskytovani kvalitnich a dostupnych socialnich sluzeb
ve mésté. V mésici fijnu 2012 probéhlo ve mésté dotaznikové Setfeni, kterého se zucastnili
respondenti rlznych vékovych kategorii a rlizného socidlniho statusu. Dotaznikové Setreni
probihalo formou pfimého osloveni respondent(i, dotazniky uvefejnénymi v Mési¢niku
mésta Pribora a také elektronickou formou.

PFfi stanovovani jednotlivych priorit Il. Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
a ostatnich aktivit ve mésté Pribore, byl vyuZit vySe uvedeny ,prlzkum“ mezi obyvateli
mésta, ale i zkuSenosti ¢lenl pracovnich skupin, ktefi jednak sami zastupuji vySe uvedené
cilové skupiny nebo prichazeji do kontaktu s uvedenymi cilovymi skupinami pfi své pracovni
¢innosti nebo jako poskytovatelé socialnich sluzeb v oblasti socidlni péce nebo socialni
prevence.

V pribéhu procesu komunitniho planovani a pri tvorbé Il. Strednédobého planu rozvoje
socidlnich sluZzeb a ostatnich aktivit mésta Pfibora na obdobi 2013 — 2017 se clenové
pracovnich skupin dohodli na stanoveni novych priorit a na podpore stavajicich potifebnych
socialnich sluzeb. Deklarace podpory stavajicich socidlnich sluzeb ve mésté je dllezita pro
poskytovatele socidlnich sluzeb ve mésté, ktefi mohou podporu obce deklarovat a uplatnit
pfi ziskavani financnich dotaci. Jednotlivé priority jsou zaméreny na podporu cinnosti
a rozvoje socialnich sluzeb ve mésté, ale také i na ostatni aktivity, které nejsou v souladu se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, socidlni
sluzbou, ale jsou aktivitou blizkou socialni oblasti. Rovnéz i tyto aktivity jsou uzivateli
i vefejnosti mésta vnimany jako potiebné.

II. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a ostatnich aktivit mésta Pfibora na obdobi
2013 — 2017 byl schvalen Zastupitelstvem mésta Pfibora dne 24. ledna 2013 usnesenim
¢.19/7/1/1.
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Seznam pouzitych zkratek

aj.-ajiné
atd. - a tak dale
¢. - Cislo

EU - Evropska unie

ESF - Evropsky socidlni fond

MPSV - Ministerstvo prace a socialnich véci

0.s. - ob¢anské sdruzeni

Sb. - shirka zakond

s.r.o. - spolecnost s ruéenym omezenim

SWOT - zkratka sloZzend ze zacatecnich pismen anglickych termin(i Strengths (silné stranky),
Weaknesses (slabé stranky), Opportunities (pfilezitosti), Threats (ohrozeni).

tzv. —takzvané

Pouzité zdroje

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na |éta 2010- 2014
Strategicky plan rozvoje mésta Pribora pro obdobi 2008 — 2016

Koncepce rozvoje bydleni ve mésté Pribore do roku 2015

Plan prevence kriminality mésta Pribor na léta 2013 az 2016

Volebni programy volenych politickych stran ve mésté

Cesky statisticky ufad

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

Pravodce socialnimi sluzbami a nabidka volnocasovych aktivit

Kontaktni udaje
Méstsky urad Pribor

Odbor socidlnich véci
namésti Sigmunda Freuda 19
742 58 Ptibor

Tel. 556 455 470
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI
ZAMERENEHO NA SPOKOJENOST OBYVATEL
SE SOCIALNIMI SLUZBAMI VE MESTE PRIBORE
A MAPOVANI JEJICH POTREB V SOCIALNI
OBLASTI

Listopad 2012
Mgr. Aneta Seibertova



Cil a predmét otaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni mélo za cil zjistit potfeby obyvatel v oblasti socidlnich sluzeb.
Pfedmétem Setfeni byly ndzory verejnosti na:
® nejtizivéjsi problémové okruhy v socialni oblasti na izemi mésta Pfibora,
¢ znalost a vyuzivani socidlnich sluzeb na daném Gzemi.

Metoda vyzkumu

Sbér dat byl realizovdn prosttednictvim dotaznikového Setfeni. Dotazniky byly distribuovany béhem
mésice fijna roku 2012. Do distribuce bylo dano 350 dotaznik(l, dalsi dotazniky byly distribuovany
prostfednictvim Mésicniku mésta Pribora v ndkladu 2700 vydani Obcané méli také mozZnost vyplnit
dotazniky elektronickou formou. Navratnost byla 169 dotaznik(.

Respondenti

Dotaznikové Setfeni je zaméreno na uZivatele socidlnich sluzeb v Pfibore, jejich rodinné pfrislusniky
a obc¢any mésta Pribora.

Pro potreby dotaznikového Setfeni jsme rozdélili respondenty do ¢tyf vékovych kategorii v zavislosti
na jejich véku. Procentudlni zastoupeni respondent( z kazdé vékové kategorie bylo odvozeno z jejich
redlného zastoupeni v populaci obyvatel mésta Pfibor. Pocet respondent( dle vékovych skupin je
uveden v nize uvedené tabulce. Vybér vzorku byl ndhodny. Hodnoceni dotaznikového Setfeni je
provedeno kvantitativni analyzou, kterd ukazuje rozloZeni nazor( v celkovém poctu odpovédi.
Nejedna se tedy o hloubkovy prlizkum, ale o statistické vyjadieni odpovédi respondentd.

muzi zeny celkem | Procentuélni zastoupeni
v populaci
15-19 248 198 446 6%
20-39 1287 1240 2527 34%
40 - 59 1211 1176 2387 33%
60 a vice 833 1158 1991 27%
celkem 7351 100%

Tabulka 4 - vékova struktura obyvatel ve mésté



Vystupy z analyzy

Pro potfeby komunitniho planovani rozvoje socidlnich sluzeb je nezbytna znalost mistni komunity.
Proto jsme zjistovali Udaje od respondentd tykajici se jejich pohlavi, véku, vzdélani, socialniho
postaveni a také zda se jedna o osoby se zdravotnim postiZzenim.

Zastoupeni dle pohlavi

Dotaznikové Setfeni se zucastnilo vice Zen nez muzd.

Pohlavi respondenti Cetnost | procentualni ¢etnost
muz 59 34.71%
Zena 111 65.29%

Tabulka 5 - zastoupeni respondentt dle pohlavi

Zastoupeni dle véku

Respondenty jsme rozdélili do ¢tyf vékovych skupin. SnaZili jsme se, aby pomér respondentl
z jednotlivych vékovych skupin kopiroval rozloZeni obyvatel mésta Pfibora. Nejméné zastoupenou
skupinou byla vékova skupina 15 a 7 19 let. Naopak nejvice odpovidali ob¢ané z vékové skupiny 40 az
59 let.

Vék respondent Cetnost |vorocentualn|
Cetnost
15-19 let 9 5.29%
20 -39 let 52 30.59%
40 - 59 let 73 42.94%
60 a vice let 36 21.18%
Tabulka 6 - zastoupeni respondentd dle véku
21% 5%
31%
43%

O015-19 let 020-39 let [0140-59 let 160 a vice let

Graf 1- zastoupeni respondenti dle véku



Zastoupeni dle dosazeného vzdélani

Nejpocetnéjsi vzdélanostni skupinou byli respondenti, ktefi dosahli stfedoskolského vzdélani
zakoncené maturitni zkouskou, téchto osob bylo 26 %. Dale bylo zastoupeno 29 % respondentl se
stfedoskolskym vzdélanim. Nejméné zastoupenou skupinou byli lidé s ukonc¢enym zakladni vzdélanim

—12% respondentd.

Nejvyssi ukoncené vzdélani Cetnost E»rocentualm
cetnost

1) zakladni 21 12.35%

2) stredoskolské 50 29.41%

3) stfedoskolské s maturitou 61 35.88%

4) vysokoskolské 38 22.36%

Tabulka 7 - zastoupeni respondentt dle dosazeného vzdélani

22% 12%

37%

29%

O zakladni
O stfedoskolské
O stfedoskolské s

maturitou
O vysokoskolské

Graf 2 - zastoupeni respondentt dle dosazeného vzdélani

Zastoupeni osob se zdravotnim postiZzenim

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 12 % respondentl se zdravotnim postizenim. Jejich odpovédi

jsou pro potieby planovani socialnich sluzeb velice dllezZité.

, Y . rocentualni

Osoba se zdravotnim postiZzenim Cetnost ? uaint
cetnost
ano 21 12.35%
ne 149 87.65%

Tabulka 8 - zastoupeni respondentt se zdravotnim postizenim



Zastoupeni podle socidlniho statusu

NejcetnéjSi skupinou byli osoby vzaméstnaneckém poméru, jednd se 55% dotazovanych
respondentld. Druhou nejc¢astéjsi skupinou respondentl byli seniofi s20% zastoupenim,
nasledovanymi studenty s 9% zastoupenim.

Socialni postaveni Cetnost |varocentua'lni
Cetnost

zaméstnanec/kyné 94 54.97%

osv¢ 11 6.43%

student/ka 16 9.36%

na matefské nebo rodi¢ovské 2 1.17%

dovolené

nezaméstnany/a 8 4.68%

senior/ka 34 19.88%

pozivatel/ka invalidniho diichod | 6 3.51%

Tabulka 9 - zastoupeni respondenti dle socialniho statusu

O zaméstnanci

% oosve

O studenti

O na materské nebo

55% rodicovskeé dovolené
O nezaméstnani

O seniofi

M pozivatelé invalidniho
dachodu

Graf 3 - zastoupeni respondentt dle socialniho statusu



Informovanost o socidlnich sluzbdch

Prvni otazky dotazniku byly zamérené na zjisténi informovanosti obc¢anl o socidlnich sluzbach ve
mésté. Zajimalo nas, nakolik jsou informace pro obcany dostupné, popf. zda by uvitali i jiné mozZnosti
¢i zplsoby informovani. Dale nas zajimalo, odkud by obcané ziskali informace v pfipadé, kdy by

néjakou socialni sluzbu potrebovali.

Vice nez dvé tretiny respondentll (78 %) se domniva, Ze informace o poskytovanych sluzbach
ve mésté jsou dostatecné. Naopak 22% obyvatel povaZuje informovanost této oblasti za
neuspokojivou a uvitalo by, kdyby informace z této oblasti byly zvefejiovany i jinymi zplsoby. Napfr.
letaky do schranek, prostfednictvim pravidelnych rubrik v Mési¢niku mésta a v Local Tv, nebo také na

specialni informacni tabuli.

Dostupnost informaci Cetnost provcentualnl
Cetnost
ano 132 77.65%
ne 31 18.24%
rad/a bych uvital/a vice informaci (uvedte jakym zpGsobem) |7 4.11%

Tabulka 10 - dostupnost informaci

Za nejcastéjsi zdroj informaci, na ktery by se obc¢ané v pripadé potireby obratili, oznacili respondenti
shodné Méstsky uUrad a poskytovatele socialnich sluZeb a blizkou osobu.

Informace o socialnich sluzbach cetnost procentuadlni ¢etnost
na blizkou osobu — rodina, pratelé 69 40.83%
na ¢lovéka s podobnym problémem 29 17.16%
na Méstsky urad 74 43.79%
na poskytovatele socialnich sluzeb 74 43.79%
na svého lékare 41 24.26%
vyhleddm informace na internetu 66 39.05%
jinde, uvedte prosim kde 2 1.18%

Tabulka 11 - zdroj informaci

Ena ¢lovéka s podobnym

problémem
239, 10% < cralov
° Ona Méstsky urad
27%
[Ona poskytovatel soc.
14% sluzeb
26% [Ona lékare

Clvyhledam info na
internetu

Graf 4 - zdroj informace



Vyuzivané socialni sluzby

V ramci dotaznikového Setfeni jsme zjistovali, které sluzby obcané ¢i jejich rodinni pfislusnici vyuzivaji
a které jim naopak ve mésté chybi. Zaméfili jsme se také na to, jak hodnoti Uroven socidlnich sluzeb
a zda maji néjaké navrhy ke zlepseni sluzby. Do seznamu vyuZivanych sluzeb jsme zaradili i dalsi
sluzby, které nejsou definovany v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisy, ale svou Cinnosti se vyznamné podileji na socialni pohodé obyvatel.

Z nize uvedené tabulky vyplyva, Ze polovina odpovidajicich respondentl doposud Zadné socialni
sluzby nevyuzivala. Nejvice vyuzivané socidlni sluzby jsou zamérené na seniory. Jednda se zejména
o pecovatelskou sluzbu, kterou vyuzivd 9% respondentll. 19% oslovenych obyvatel Pfibora vyuziva
sluzby stfediska volného ¢asu LUNA, které sice podle zakona o socidlnich sluzbach neni socialni
sluzbou, ale svou nabidkou aktivit oslovuje mladou i stfedni generaci obyvatel.

w1y . rocentudlni
Vyuzivané sluzby Cetnost P Eetnost

osobni asistence 1 0.58%
pecovatelska sluzba 15 8.77%
Slruui\gdcovske a predcitatelské sluzby, tlumocnické 1 0.58%
podpora samostatného bydleni 1

odlehéovaci sluzby 2 1.17%
domov pro seniory 9 5.26%
telefonicka krizova pomoc 1 0.58%
krizova pomoc 1 0.58%
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 1 0.58%
socialni rehabilitace 6 3.51%
klub seniort 19 11.11%
dlm s pecovatelskou sluzbou 13 7.6%
mistni organizace Svazu télesné postizenych CR 9 5.26%
Luna Pfibor, stfedisko volného casu 22 18.87%
Bav Klub 13 7.6%
jind, prosim uvedte: 4 2.34%
nevyuzivam zadnou sluzbu 90 52.63%

Tabulka 12 - vyuzivané socidlni sluzby

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jak obfané hodnoti Uroven soucasnych socidlnich sluzeb.
Nejlépe hodnocenou aktivitou bylo stfedisko volného ¢asu Luna Pfibor, klub senior(i a peCovatelska
sluzba.



Hodnoceni socialnich sluzeb 1 2 3 4 5
osobni asistence
pecovatelska sluzba 8 5
pravodcovské a predcitatelské 1
sluzby, tlumocnické sluzby
odlehcovaci sluzby
domov pro seniory 7
telefonicka krizova pomoc
azylovy dlim 1
krizova pomoc 1
socialné aktivizacni sluzby pro 5
rodiny s détmi
socidlni rehabilitace 2 3
klub seniorfi 11 2 1 1
dlim s pecovatelskou sluzbou 7 2 2
mistni organizace Svazu télesné
v o 6 2
postizenych CR
I:una Pribor, stredisko volného 16 5 1 1
Casu
Bav Klub 6 2 2 1

Tabulka 13 - hodnoceni socidlnich sluzeb

Respondenti méli moZnost vyjadrit své pfipominky a ndvrhy ke zlepsSeni sociadlnich sluzeb. Tuto
moznost vyuZilo 8 % respondent(l. Jejich odpovédi jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Nazev sluzby: Pfipominky/Navrhy zlep$eni:

BAV klub, LUNA - zvySit droven krouzk pro dospivajici mladeZ, podporovat
dlouhodobéjsi zajem déti — ¢astéjsi frekvence krouzki

Domov pro seniory - zlepsit pristup personalu ke klientim, mit pro né vice pochopeni,
trpélivosti a taktu

- aktivizace klientd prostfednictvim mozZnosti zajisténi si nékterych
¢innosti svépomocné (obédy, uklid apod.)

Domy s pecovatelskou

slusbou - zajisténi zdravotniho persondlu v odpolednich a nocnich hodinach

. .y véetné vikendU a svatkd
Pecovatelska sluzba

- zlepsit kvalitu dovazenych jidel

Obcanska poradna - zajisténi odborného socidlniho poradenstvi, zavedenim pravidelnych
poradenskych dnl — ob¢anské poradny CZP MS kraje

Méstsky ufad - zlepSeni pfistupu Gfednikl k ob&aniim

Tabulka 14 - pfipominky a navrhy zlepSeni socialnich sluzeb




Klicovou oblasti pro uréeni priorit rozvoje socialnich sluzeb ve mésté je zjisténi, které socidlni sluzby
ve mésté Pribore obc¢anlim schazi. V tabulce jsou socidlni sluzby sefazeny podle poctu respondentd,
ktefi tyto sluzby oznacili za chybéjici.

Z uvedené tabulky Ize tedy vycist, Ze ve mésté nejvice chybi nocleharna, tuto socialni sluzbu
postrada 22% respondentl. 21% respondentl uvedlo, Ze jim v Ptibore chybi nizkoprahové centrum
pro déti a mladez a socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

chybéijici socialni sluzby getnost | Procentualni
cetnost
nocleharny 38 22.35%
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 21 12.35%
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 21 12.35%
domov pro seniory 15 8.82%
azylovy dlim 14 8.24%
nizkoprahova denni centra 14 8.24%
terénni programy 13 7.65%
odlehcovaci sluzby 12 7.06%
chranéné bydleni 11 6.47%
socialni rehabilitace 10 5.88%
centra dennich sluzeb 9 5.29%
dlim na pul cesty 9 5.29%
kontaktni centrum 8 4.71%
osobni asistence 7 4.12%
pravodcovské a predcitatelské sluzby, tlumocnické sluzby 7 4.12%
krizova pomoc 7 4.12%
sluzby nasledné péce 7 4.12%
socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim |6 3.53%
tydenni stacionar 5 2.94%
pecovatelska sluzba 5 2.94%
terapeutické komunity 5 2.94%
jind, prosim uvedte 5 2.94%
telefonicka krizova pomoc 3 1.76%
podpora samostatného bydleni 3 1.76%
rana péce 2 1.18%
nechybi Zadné socidlni sluzby 49 28.82%

Tabulka 15 - absence socialnich sluzeb



Zameéreni na cilové skupiny obyvatel

Je nezbytné, aby se socidlni sluzby i aktivity blizké socidlnim sluzbam ve mésté orientovaly na vSechny
skupiny obyvatel. Respondenti se domnivaji, Ze nejvice pozornosti by se mélo zaméfit na rodiny
s détmi — tuto moZnost oznacilo 32% dotazanych obcan(. Vice socidlnich sluzeb pro seniory by
uvitalo 17% respondentl a 14% by se vice zaméfilo na mladeZ, zejména na tu, ktera travi sv(j Cas

neorganizovanym zpUsobem.

" . . . procentudlni
Zacileni pozornosti na skupiny obyvatel cetnost Eetnost
rodiny s détmi 54 31.76%
mladez 24 14.12%
seniofi 29 17.06%
osoby se zdravotnim postizenim 17 10%
osoby v tizivé sociadlniskyibci 21 12.35%
nezaméstnani 13 7.65%
uzivatelé drog 11.2 4 2.35%
lidé bez pftistresi 5 2.94%
7adné 11.3 3 1.77%

Tabulka 16 - zaméreni na cilové skupiny obyvatel

g8y 2% 3% 2%

32%
12%

10%
0,
17% 14%
O rodiny s détmi B mladez
O seniofi O osoby se zdravotnim postiZzenim
B osoby v tiZivé socialni situaci O nezaméstnani
B uZivatee dorg O lidé bez pristiesi
B 7adné

Graf 5- zaméfeni na cilové skupiny obyvatel




Bezbariérovost ve mésté

Dotazovali jsme se respondentdl, zda se domnivaji, Ze je ve mésté dostatek bezbariérovych pristupd.

49% dotazanych si mysli, Ze mésto Pribor je dostate¢né bezbariérové. Naopak 51% respondentl se

domniva, Ze ve mésté schazi bezbariérové pfristupy.

. x . v rocentualni
Bezbariérovost ve mésté Cetnost ? uaini
Cetnost
ano 84 48.84%
ne 88 51.16%

Tabulka 17 - bezbariérovost ve mésté

V nasledujicim grafu jsou uvedeny mista, ve kterych dotazovanym schazi bezbariérovy pfistup.

Nejvice jej respondenti postradaji v budové Méstského uradu, dale pak v budové posty, v budové

Spravy majetku mésta, atd.

8%
10%

5%

32%

45%

O Meéstsky urad

Olékarny

Oposta

Obudova spravy majetku [Ove mésté

Graf 6 - bariérové pristupy ve mésté



Socialni problémy ve mésté

Respondenti méli mozZnost vyjadfit, co povazuji za nejvétsi socialni problém ve mésté Pribore. Tato
otdzka byla koncipovand s moZnosti volné odpovédi. Pro vétsi prehlednost jsme odpovédi
respondent( roztfidili do nékolika oblasti a dale do jednotlivych bodu. Vétsina respondentl oznadila
za nejpalcivéjsi problém vzdjemné souziti obyvatel domu ¢p. 247 na ulici Ji¢inska v Pribore a také
celkové Spatny stav tohoto objektu. Z dotaznikového Setfeni ddle vyplynulo, Ze ob¢ané mésta se citi
ohroZeni obyvateli vySe uvedeného domu a také neptizplsobivymi obcany, obtézujicimi okoli svym
chovanim, které je ovlivnéno alkoholem i jinymi navykovymi latkami.

Problémova oblast Problémy

= Spatny stav soucasné ubytovny

OBJEKT JICINSKA ¢&p. 247 | ® Vétsibezpelnost v budové Cp. 247 a okoli

= rozsifeni terénni socialni prace s obyvateli

= vétsi kapacita ubytovny

DLUHOVA = chybi dluhové poradenstvi

PROBLEMATIKA = exekuce - drazba - nepfizplsobivi obc¢ané

= nedostatek bytu

= dlouha c¢ekaci doba na pridéleni bytu

BYDLENI
= vice byt pro mladé rodiny

= nedostatek socialnich byt(

= malo kultury pro mladé a stfedni generaci

KULTURA VE MESTE —— — —
= 3irSi nabidka volnocasovych aktivit pro dospélé

OSOBY SE ZDRAVOTNIM | * vétsiinformovanost

POSTIZENIM = vice sluZeb a aktivit

= kradeze ve mésté

BEZPECNOST VE MESTE | = vyskyt osob obtézujici okoli svym chovani

= osoby zavislé na navykovych latkach sdruzujici se v méstském parku

= nedostatek mist v Domové pro seniory

SENIORI * nedostatek mist v domech s pecovatelskou sluzbou

= vice volnocasovych aktivit pro seniory

Tabulka 18 - socialni problémy ve mésté




Respondenti se mohli na zavér dotaznikového Setreni vyjadfit ve svych odpovédich k celkové socidlni
situaci ve mésté. Zde uvadime vycet viech jejich neupravenych odpovédi:

®* Malé mésto spi....kdo vi, kdy se probudi!

e Malo muziky za hodné penéz. Chybi vétsi koordinace s okolnimi mésty.

e Obcanim Pribora chybi moZnost umisténi zdravotné postizenych v LDN. Kopfivnickd LDN
dava prednost lidem z Kopfivnice.

e Nedostatek mist pro déti ve Skolkach.

® Pracovnici zabezpecujici poskytovani socidlnich sluZeb si zaslouZi Uctu za cinnost, kterou
zodpovédné vykonavaiji.

e Odbor socialnich véci v Pfibore se snazi, myslim si, Ze by mohl udélat vice, kdyby méli vétsi
financni prostfedky a podporu od mésta. Mésto se nezapojuje (myslim tim urad).

e Setfeni v této oblasti je $patné. Viibec jsem nevédél o tomhle dotazniku, nebyt kamaradky,
0 moznost vyjadrit se k daleZitym vécem bych pfisel.

e Vice bych se zaméfil na asocidlni a mensinovou etnickou skupinu, kterd se zde
nekontrolovatelné rozrlsta a ohroZuje bezpeci v nasem mésté.

e Meésto se nevénuje osobam vylouéenym nebo ohrozenym vyloucenim. Pfesto, Ze socialni
odbor pfichazi s navrhy na feseni problém( téchto lidi, vidy politickd moc ve mésté tyto
navrhy smete ze stolu. Nelibi se mi to!

e Pokud sam obcan tyto sluzby prozatim nepotiebuje, nema o nich podrobny prehled. Situace
se zméni v dobé, kdy se dostanete do nékterych z vyse uvedenych potizi.

e Zatim jsem Zadné socidlni sluzby nepotrebovala, to co ve mésté funguje je dobré, vim to
z vypraveéni ostatnich lidi.

e Socidlni sluzby v mésté Pribor, které momentalné jsou, hodnotim znamkou vyborné.

® Jsme spokojeni s domovem pro seniory.

e  Zakladni socidlni sluzby jsou uspokojivé.



Zavér

Dotaznikové Setfeni se zucastnilo 169 respondent(, z toho 65 % Zen. Nejvice zastoupenou vékovou
skupinou byli respondenti ve véku 40 az 59 let, naopak nejméné zastoupenou byla vékova skupina
15 az 19 let. Tento stav koresponduje i pocetnim zastoupenim téchto vékovych skupin v obyvatelstvu
mésta Pribora. Nejpocetnéjsi vzdélanostni skupinou byli respondenti, ktefi dosahli stftedoskolského
vzdélani zakonceného maturitni zkouskou, a to 35 %. 55 % respondentl uvedlo, Ze jsou
v zaméstnaneckém poméru, druhou nejcastéjsi skupinou respondentd byli seniofi s20%
zastoupenim, nasledovanymi studenty s 9% zastoupenim. Dotaznikového Settfeni se zlUcastnilo 12 %
osob se zdravotnim postiZzenim. Jejich odpovédi jsou pro potieby planovani socidlnich sluzeb velice
dalezité.

Vice neZ dvé tretiny respondent(l se domnivaji, Ze informace o poskytovanych sluzbach ve mésté jsou
dostatecné. Naopak 22% obyvatel povazuje informovanost této oblasti za neuspokojivou a uvitalo by,
kdyby informace ztéto oblasti byly zvefejiiovany ijinymi zplsoby. Napf. letdky do schranek,
prostfednictvim pravidelnych rubrik v Mésicniku mésta a v Local Tv, nebo také na specidlni
informacni tabuli.

Za nejcastéjsi zdroj informaci, na ktery by se ob¢ané v pfipadé potieby obratili, oznacili respondenti
shodné Méstsky Urad, poskytovatele socialnich sluZeb a blizkou osobu. Tento fakt miZeme povaZovat
za vysledek snahy Méstského Ufadu o informovanosti a propagaci socidlnich sluzeb ve mésté
prostfednictvim pravidelné prezentace na webovych strankach mésta a zpracovanim a pravidelnou
aktualizaci Katalogu socialnich sluZzeb a nabidky volnocasovych aktivit mésta Pfibora.

Polovina respondentt uvedla, Ze doposud Zadné socidlni sluzby nevyuZivala. | presto Ize konstatovat,
Ze nejvice vyuzZivané socialni sluzby jsou zamérené na seniory. Jedna se zejména o pecovatelskou
sluzbu, kterou vyuziva 9% respondent(l. 19% oslovenych obyvatel Pfibora vyuZiva sluzby stfediska
volného casu LUNA, které sice podle zakona o socidlnich sluzbach neni socidlni sluzbou, ale svou
nabidkou aktivit oslovuje mladou i stfedni generaci obyvatel. Stfedisko volného casu ziskalo zaroven
i nejlepsi hodnoceni od respondentd.

Respondenti méli moZnost vyjadrit své pfipominky a ndvrhy ke zlepSeni socidlnich sluzeb. Tuto
moznost vyuZilo 8 % respondent.

Dotazovani uvedli, Ze jim ve mésté nejvice chybi nocleharna, tuto socidlni sluzbu postrada 22%
respondentld. 21% respondentl uvedlo, Ze by v Pfiborfe uvitali nizkoprahové centrum pro déti
a mladez a socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Takrka na stejné Grovni poté, azylovy diim,
nizkoprahové denni centrum a terénni programy, tedy socidlni sluzby zamérené na osoby v tiZivé
socialni situaci.

Respondenti se domnivaji, Ze nejvice pozornosti by se mélo zaméfit na rodiny s détmi — tuto moznost
oznacilo 32% dotazanych obcan(. Vice socialnich sluZzeb pro seniory by uvitalo 17% respondentl
a 14% by se vice zaméfilo na mladez, zejména na tu, ktera travi svlij ¢as neorganizovanym zplisobem
a dale na osoby v tiZivé socialni situaci.

Dotazovali jsme se respondentdl, zda se domnivaji, Ze je ve mésté dostatek bezbariérovych pristupu.
49% dotazanych si mysli, Ze Pfibor je dostatecné bezbariérové meésto. Naopak 51% respondentl se



domniva, Ze ve mésté schazi bezbariérové pristupy a to predevsim v budové Méstského Uradu, dale
jej respondenti postradaji v budové posty, vbudové Spravy majetku mésta a také napfriklad
v knihovné. Zajimavym postfehem a pripominkou obc¢ani bylo, aby se mésto vénovalo i odstranénim
komunikacnich bariér s lidmi se zrakovym a sluchovym postiZzenim.

Respondenti méli mozZnost vyjadfit, co povazuji za nejvétsi socialni problém ve mésté Pribore. Tato
otdzka byla koncipovana s mozZnosti volné odpovédi. Vétsina respondentl oznacila za nejpalcivéjsi
problém vzajemné souziti obyvatel domu ¢p. 247 na ulici Jicinska v Pfibore a také celkové Spatny stav
tohoto objektu. Z dotaznikového Setfeni dale vyplynulo, Ze ob¢ané mésta se citi ohroZeni obyvateli
vySe uvedeného domu a také nepfrizpUsobivymi obcany, obtézujicimi okoli svym chovanim, které je
vétsSinou ovlivnéno alkoholem i jinymi navykovymi latkami.
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